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0. ANTECEDENTES Y OBJETIVOS

0.1 ANTECEDENTES

El comercio minorista de Tarifa es un elemento vertebrador de la ciudad, con
actividades comerciales en diversos espacios y un modelo mediterrdneo de
comercio diverso y cercano que mantiene nuestra ciudad viva, generando
continuos flujos peatonales, ayudando a dinamizar nuestros barrios y a
humanizarlos, frente a otros formatos mds homogéneos y menos personales.
Ademds, el comercio minorista es un modelo econdmico sostenible, por ese
impulso de la caminabilidad, del fomento del producto local y por su apuesta
por un empleo de calidad que dignifique las condiciones laborales y sociales de
las personas empresarias y trabajadoras del sector. EI comercio urbano y de
proximidad, por tanto, aporta valor anadido a nuestra ciudad. No solo
confribuye a generar y mantener empleo, sino que constituye un elemento
diferenciador que hace singular a Tarifa de otros municipios y ciudades.

Pero en los Ultimos anos, con los avances tecnoldgicos y el impulso del comercio
online y los cambiantes modos de consumo, con una demanda
hiperfragmentada (ya no hay una Unica tipologia de consumidor) y con un
consumidor joven que consume menos en el comercio tradicional; el sector del
comercio minorista  local estd sufriendo una paulatina pérdida de
competitividad, mds en un municipio con un marcado cardcter turistico
estacional donde una gran parte de sus establecimientos permanece cerrado
durante parte del ano.

Por tanto, se ha considerado prioritario el desarrollo de un Plan Estratégico de
Comercio municipal que marque las estrategias a medio y largo plazo para
fortalecer, consolidar y seguir desarrollando la actividad comercial en Tarifa,
defendiendo un modelo comercial competitivo, sostenible y cercano, que
genere empleo estable, de calidad y consolide la vida comercial estable
durante todo el ano tanto en el casco histérico como en el resto de barrios.

El Plan Estratégico de Comercio Municipal de Tarifa estd alineado con el resto
de estrategias integrales y sectoriales de la ciudad, en especial la Agenda
Urbana de Tarifa como referente del principal espacio urbano-comercial de
Tarifa.

Igualmente, el Plan Estratégico de Comercio Municipal de Tarifa se ha llevado
a cabo conforme alas indicaciones que se estipulan desde la Direccion Generall
de Comercio de la Junta de Andalucia.
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0.2 OBJETIVOS

ElPl an Estrat®gi cMudeci@paner (PEGolarifa en adelante)
tiene el objetivo general ser la hoja de ruta que marque el camino a seguir para
garantizar la supervivencia y mejora del comercio minorista en la ciudad a
través de una estrategia compartida por todos los agentes implicados en el
sector.

Entre los objetivos especificos que se ha marcado el PEC Tarifa destacan los
siguientes:

1. Que sea un plan estratégico de comercio local participativo y de
consenso.

2. Que sea un plan fdcil de implementar tanto en su diseno, como en las

herramientas de gestion y ejecucion.

Que atienda tanto a las zonas comerciales de Tarifa.

Que esté alineado con las estrategias superiores como el VIl Plan Integral

de Fomento del Comercio Interior de Andalucia 2023-2026 y la Agenda

Urbana de Tarifa.

5. Que el plan de actuacién permita alinearse con las convocatorias de
ayudas a ayuntamientos, tanto las autondmicas como las ofrecidas por
el Estado con cargo a los fondos europeos.

»w
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El tipo de investigacion llevado a cabo para la elaboracion del PEC Tarifa ha
abarcado tanto estudios exploratorios como estudios descriptivos, a fin de
extraer todos los datos disponibles necesarios y los elaborados especificamente
para el estudio. Conforme a las fases de trabajo, la secuencia es la siguiente:

Diagnostico Estrategia

FASE 1:
RECOPILACION
DE
INFORMACION
SECUNDARIA

FASEQ:
SITUACION DE

PARTIDA. DE
DISENO Y

PLANIFICACION

FASEN:
RECOPILACION

INFORMACION
PRIMARIA

FASE IV:
ELABORACION
DEL PLAN
ESTRATEGICO
DE COMERCIO
DE TARIFA

FASE III:
DESCRIPCION
DE LA
SITUACION DEL
COMERCIO

DIAGNOSTICO. TIPO DE INVESTIGACION

Estudio Exploratorio (Fuentes Indirectas)

AnS8lisis
externos).

Andlisis
Cuantitativo

Socioecon -

mico con d

Estudio Descriptivo (Fuentes Directas)

Andlisis Encuesta a Personas Consumido
Cuantitativo Encuesta a Comerciantes.

Andlisis Entrevistas estructuradas.
Cudlitativo Cualificaci-n del Urbanismo C

El andlisis de esta informacion ha permitido desarrollar una matriz DAFO del
comercio de Tarifa donde sintetizar las principales fortalezas y debilidades del
sector y poder determinar los Puntos Criticos a los que se enfrenta el comercio
local y desarrollar asi las diferentes lineas y medidas para intentar mejorar la

situacion del sector comercial de Tarifa.
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2. CONTEXTO

En este apartado se realiza una breve contextualizacion territorial de Tarifa
centrada en aspectos que afectan al sector comercial como es la localizacién
y las caracteristicas socioecondmica del municipio.

2.1. CONTEXTUALIZACION GENERAL DEL TERRITORIO

A continuacion se expone una breve contextualizacion del municipio de Tarifa,
indicando cudl es su localizaciéon a nivel territorial, como se puede acceder al
municipio y como pueden desplazarse las personas, asi como la disponibilidad
de aparcamientos en Tarifa, aspectos fundamentales en el desarrollo de un
destino comercial.

2.1.1. Localizacion vy caracteristicas basicas geograficas

Tarifa, situada en la provincia de Cddiz, es el municipio mds meridional de la
Europa continental. Limita al este con los términos municipales de Algeciras y Los
Barrios, al norte con el término de Medina Sidonia, al noroeste con los de Vejer
de la Frontera y Barbate, al oeste con el océano Atldntico y al sur y sudeste con
el mar Mediterrdneo. Situada en pleno estrecho de Gibraltar, se localiza a solo
14 kildmetros de Africa, siendo un importante punto de enlace en el trdnsito de
vigjeros entre ambos continentes (en la Operacién Puerto del Estrecho suelen
cruzar mas de 250.000 personas y unos 40.000 vehiculos).

Su paisaje varia, con la Sierra de la Plata al norte y el Parque Natural del Estrecho
al sur. Con extensas costas en el mar Mediterrdneo y el océano Atldntico, ofrece
playas de arena fina y aguas cristalinas.

Tarifa goza de un clima mediterrdneo subtropical, con veranos cdlidos e
inviernos suaves, y una temperatura media anual de alrededor de 18°C, lo que
le confiere un marcado cardcter turistico.

Por ofra parte, Tarifa pertecene a la Mancomunidad de Municipios del Campo
de Gibraltar, una entidad local de dmbito territorial compuesta por varios
municipios situados en la comarca del Campo de Gibraltar.

Esta entidad, creada con el propdsito de fomentar la cooperacion
infermunicipal, despliega una serie de acciones y programas destinados al
desarrollo econdmico, la prestacion de servicios publicos, la promocion turistica
y la mejora de la calidad de vida de los ciudadanos en la region.
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Fuente: Sistema de Informacién Multiterritorial de Andalucia (SIMA). Elaboracién propia.

En el siguiente mapa se muestra el término municipal y la localizacién de los
diferentes nucleos que componen el municipio.

“ITahivilla

* ¥ Facinas
£ Alarilio
- Atlantera Gaftads de T

El Pulido Las Carshuelas N

Las Pinas
La Herrumbrosa

__Casas'de Porro

Punta dela Pera

Los Zorrilk
Pedro Valiente - -

La Pefa

Fuente:

Agenda Urbana de Tarifa.
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Tarifa: destaca como la cabecera municipal de su homdnimo municipio. El
nucleo de Tarifa ofrece una combinacion de historia, cultura y belleza natural.
Sus calles estrechas y empedradas, rodeadas por murallas centenarias, revelan
su pasado medieval. Ademds, es el punto mds meridional de la Peninsula
lbérica, brindando vistas panordmicas impresionantes del Estrecho de Gibraltar
y Africa. Su papel como cabecera municipal le otorga un papel central en Ia
administracion local, asi como en la vida social y econdmica municipal,
localizdndose aqui la mayoria de la actividad comercial, donde podemos
destacar el casco histérico, la calle Batalla del Salado y el Poligono Industrial La
Vega.

Atlanterra: situada al oeste de la cabecera municipal de Tarifa, Atlanterra es
conocida por sus hermosas playas, aguas cristalinas y su ambiente tranquilo y
relajado. Esta zona, que forma parte del litoral atldntico de Tarifa, es apreciada
por su belleza natural y su entorno virgen. También es conocida por su
proximidad al Parque Natural del Estrecho, un espacio protegido que alberga
una rica biodiversidad y ofrece oportunidades para la observacion de aves,
senderismo y ofras actividades en contacto con la naturaleza. Su actividad
comercial es escasa.

Bolonia: conocida por su impresionante belleza natural y su importante
patrimonio histérico, Bolonia es un destino turistico destacado en la costa
gaditana. Lo mds destacado de Bolonia es su playa, considerada una de las
mdas hermosas de la regiéon. En la parte occidental de la playa se encuentran las
ruinas de Baelo Claudia, una antigua ciudad romana que constituye uno de los
yacimientos arqueoldgicos mds importantes de la provincia de Cadiz. Entre los
restos de Baelo Claudia se pueden visitar el teatro, los templos, las termas y otros
edificios que datan de la época romana.

Bolonia también cuenta con una pequena poblacidén permanente, que vive
principalmente de la pesca y del turismo. En el pueblo se pueden encontrar
algunos restaurantes, bares y alojamientos, asi como tiendas de artesania y
productos locales. Ademds de su playa y su patrimonio histérico, Bolonia es un
lugar popular entre los amantes del windsurf y el kitesurf, gracias a los vientos
favorables que soplan en la zona. También es un punto de partida para realizar
rutas de senderismo por el Parque Natural del Estrecho, que se encuentra en las
proximidades.

El Almarchal: se encuentra en el interior del municipio, a poca distancia de la
costa, en un enforno rural rodeado de campos y montanas. Aunque es un
pueblo de tamano modesto, El Aimarchal tiene su propia identidad y encanto.
Sus calles tranquilas y su ambiente tradicional reflejan el estilo de vida rural de la
region.
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En El Aimarchal se pueden encontrar algunas casas tradicionales, asi como una
pequena iglesia y algunas fiendas y servicios bdsicos para los residentes locales.
La agricultura y la ganaderia son actividades importantes en la zona, y muchos
de los habitantes de El Alimarchal se dedican a estas actividades.

A pesar de su tamano, El Alimarchal se encuentra cerca de importantes lugares
de interés turistico en la zona, como las playas de Tarifa y Bolonia, el Parque
Natural del Estrecho vy la ciudad histérica de Tarifa. Esto lo convierte en un punto
de partida ideal para explorar la region y disfrutar de sus numerosos atractivos
naturales y culturales.

El Cuartdn: se encuentra en el interior del municipio, cerca de la costa y en las
proximidades del Parque Natural del Estrecho. Aunque es un pueblo de tamano
modesto, El Cuarton tiene su propia identidad y encanto. Sus calles tranquilas y
su ambiente rural reflejan el estilo de vida fipico de la regién. Su actividad
comercial es prdcticamente nula.

El Lentiscal: se encuentra en un entorno priviegiado, cerca de la costa y
rodeado de paisajes naturales impresionantes. Esta encantadora localidad
cuenta con un ambiente tranquilo y relajado, ideal para aquellos que buscan
alejarse del bullicio de la ciudad y disfrutar de la paz y la tranquilidad que ofrece
el entorno rural.

Ademdads de su belleza natural, El Lentiscal cuenta con algunos servicios bdsicos,
como tiendas, restaurantes y alojamientos, que hacen la estancia de los
visitantes mds cémoda y agradable. También se encuentra cerca de
importantes lugares de interés turistico en la zona, como las playas de Tarifa y
Bolonia, el Parque Natural del Estrecho vy la ciudad histérica de Tarifa.

Facinas: esta Entidad Local Autébnoma se encuentra en un entorno rural,
rodeada de montanas y campos de cultivo, a poca distancia de la costa.
Facinas es conocida por su belleza natural y su ambiente tranquilo y relajado.
Sus calles estrechas y empedradas, sus casas blancas y su iglesia parroquial del
siglo XVI le confieren un encanto especial, tipico de los pueblos blancos de
Andalucia. Su actividad comercial es escasa.

La Zarzvela: de origen agricola-ganadero, la habitan unos 300 habitantes,
segun. La aldea se ubica entre montes y colinas que llaman la atencién por la
abundancia de aerogeneradores, donde también estd la Sierra del Refin. La
poblacién no vive de la agricultura y la ganaderia sino mds bien de la hosteleria
gracias al turismo.
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Tahivilla: es conocida por su ambiente franquilo y su estilo de vida relajado. Sus
calles estrechas y empedradas, sus casas blancas y su iglesia parroquial le
otorgan un encanto caracteristico de los pueblos blancos andaluces.

A pesar de ser un pueblo pequeno, Tahivila cuenta con algunos servicios
bdsicos como tiendas, bares y restaurantes donde los visitantes pueden disfrutar
de la gastronomia local y de la hospitalidad de sus habitantes.

2.1.2. Caracteristicas basicas de la poblacion

La evolucion y situacidon poblacional de los municipios es importante para
caracterizar la potencial demanda que dispone el comercio, por eso se lleva a
cabo un somero andlisis de sus principales caracteristicas.

2.1.2.1. EVOLUCION DEMOGRAFICA

El grafico muestra la evoluciéon de la poblacién de Tarifa entre los anos 2011 y
2023. La poblaciéon ha experimentado un crecimiento constante durante este
periodo, habiendo experimentado un crecimiento de 765 habitantes en este
periodo, un 4,3, frente al escaso 0,9% de crecimiento que ha experimentado la

provincia.
Evolucion de la poblacion (2011-2023)
m CAdiz Tarifa

1.260.000 18.800

1.255.000 18.600

1.250.000 18.400
18.200

1.245.000

18.000

1.240.000 17.800

1.235.000 I I 17.600

1.230.000 17.400
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Elaboracion propia.
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el {e! Var. Cadiz Var. Tarifa
2011 1.243.519 17.856 - -
2012 1.245.164 17.962 0,13% 0,59%
2013 1.238.492 18.085 -0,54% 0,68%
2014 1.240.175 17.908 0,14% -0,98%
2015 1.240.284 18.011 0,01% 0,58%
2016 1.239.889 18.116 -0,03% 0,58%
2017 1.239.435 18.088 -0,04% -0,15%
2018 1.238.714 18.169 -0,06% 0,45%
2019 1.240.155 18.162 0,12% -0,04%
2020 1.244.049 18.183 0,31% 0,12%
2021 1.249.873 18.466 0,47% 1,56%
2022 1.250.545 18.564 0,05% 0,53%
2023 1.254.866 18.621 0,35% 0,31%

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Elaboracion propia.

Por ofro lado, se expone la poblaciéon registrada en 2023 en cada poblacion del
término municipal. Tarifa, como cabecera municipal, reune el 74,05% de la
poblacién. Le sigue Facinas con el 7,31% y Tahivilla con el 2,54% de la poblacion

del municipio.

Poblaciéon por nucleo urbano

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

TARIFA Y 7 4 (5%

FACINAS SN 7 31%
TAHIVILLA @8 2 54%
LENTISCAL (EL) ®8 2, 44%
BUJEO (EL) ™ 221%
PENA (LA) ®@ 1,76%
IARZUELA (LA) W8 1,64%
ATLANTERRA B 1,42%
BETIS ® 1,04%
CANADA DE LA JARA ® 1,03%
ALMARCHAL (EL) ® 0,82%
PEDRO VALIENTE 8 0,82%
CHAPARRAL (EL) ® 0,69%
HERRUMBROSA (LA) ¥ 0,52%
CAHERUELAS (LAS) ¥ 0,46%
CASAS DE PORRO 1 0,39%
COSTA (LA) ¥ 0,39%
PULIDO (EL) * 0,24%
ZORRILLOS (LOS) ! 0,14%
PINAS (LAS) * 0,10%

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (2023). Elaboracion propia.
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Territorio Poblacion % |
TOTAL 18.621 100%
TARIFA 13.788 74,05%
FACINAS 1.361 7.31%
TAHIVILLA 473 2,54%
LENTISCAL (EL) 455 2,44%
BUJEO (EL) 411 2,21%
PENA (LA) 328 1,76%
ZARZUELA (LA) 306 1,64%
ATLANTERRA 264 1,42%
BETIS 193 1,04%
CANADA DE LA JARA 192 1,03%
ALMARCHAL (EL) 153 0,82%
PEDRO VALIENTE 152 0,82%
CHAPARRAL (EL) 129 0,69%
HERRUMBROSA (LA) 96 0,52%
CAHERUELAS (LAS) 86 0,46%
CASAS DE PORRO 73 0,39%
COSTA (LA) 73 0,39%
PULIDO (EL) 44 0,24%
ZORRILLOS (LOS) 26 0,14%
PINAS (LAS) 18 0,10%
ALAMILLO (EL) Sin dato Sin dato

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (2023). Elaboracion propia.

2.1.2.2. DENSIDAD DE POBLACION

Conforme al aumento de poblacién, respecto a la densidad de poblacién se
observa un constante aumento en el municipio, aunque muy breve pasando de
42,54 personas por Km2 en 2011a 44,25 en el ano 2023. Son mucho mds
problematicas las aglomeraciones que experimente el casco histérico durante
los meses de verano.

Densidad de poblacion

mmm Cadiz Tarifa
167,80 44,50
167,60
167,40 44,00
167,20 43.50
167,00 '
166,80 43,00

166,60
166,40 42,50
166,00
165,80 41,50

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Cadiz 167,22 167,44 166,54 166,77 166,79 166,73 166,67 166,51 166,71 167,23 167,49 167,60
Tarifa | 42,54 42,80 43,09 42,67 42,91 43,16 43,10 4331 4329 43,34 44,02 4425

Fuente: Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia. Explotacién del Padrén municipal de
habitantes del INE. Elaboracion propia.
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POBLACION POR EDAD Y SEXO

En el siguiente grafico se muestra la pirdmide de poblacion de Tarifa, la cual se
caracteriza por tener una base estrecha, o que senala que se trata de una
poblacion generalmente envejecida. La mayor parte de la poblacion se
encuentra enlos grupos de edad de entre 40 a 54 anos, tanto en hombres como
en mujeres. Entre los hombres destaca el grupo de edad de 50 a 54 anos, y
entre mujeres el grupo de edad de entre 40 y 49 anos.

De 100 y mds anos

De 95 a 99 anos
De 90 a 94 anos
De 85 a 89 anos
De 80 a 84 anos
De 75a 79 anos
De 70 a 74 anos
De 65 a 69 anos
De 60 a 64 anos
De 55 a 59 anos
De 50 a 54 anos
De 45 a 49 anos
De 40 a 44 anos
De 35 a 39 anos
De 30 a 34 anos
De 25 a 29 anos
De 20 a 24 anos
De 150 19 anos
De 10 a 14 anos

De 5a 9 anos

De 0 a 4 anos

Pirdmide de poblacion 2022

® Mujeres mHombres

-0,02% 0,02%

-0,06% I 0,21%

-0,45% W 0,91%

-1,12% HEEE 1,91%
-1,77% HEEN 2,77%
-2,89% I 3,56%
-3,70% N . 4,08%
-4,85% I . 4,86%

-6,66% I . 6,14%
-8,19% I . 7 ,44%
-9.27% I . 8,46%
-9,17% I . 8,58%
-9,19% I TS 8,58%

-7,64% I S 8.19%
-5,92% I I 6,26%

-5,63% | N 4.92%
-4,86% N N 4,66%
-5,12% | N 4,93%
-4,85% I 4,88%
-4,55% | N 4,56%
-4,08% N . 4,09%

-12% -10% -8% 6% -4% 2% 0% 2% 4% 6% 8% 10%

Fuente: Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia. Explotacién del Padrén municipal de
habitantes del INE (2022). Elaboracién propia.
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2.1.2.4. RESIDENTES EN NUCLEOS URBANOS Y DISEMINADOS

El 87,56% de la poblacion en el municipio habita en ndcleos urbanos, mientras
que el 12,44% se encuentran en diseminados, lo que es bastante elevado y da
la oportunidad de avanzar hacia servicios de entrega a domicilio para
potenciar el comercio local.

Poblacioén residente en nucleos y diseminados

Nicleos
87,56%

Fuente: Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia. Explotaciéon del Padrén municipal de
habitantes del INE (2022). Elaboracién propia.

2.1.2.5. POBLACION EXTRANJERA

En el siguiente grdfico se muestra la poblacion segun la relacion del lugar de
nacimiento. La poblacion residente originaria del municipio solo representa el
53,28% de la poblacién, acaparando el resto la poblacién originaria de otro
municipio con un 21,76% y la poblacién extranjera con un 11,39%. Esto implica
una debilidad de cara al sentimiento identitario local, que suele perjudicar al
comercio local por incrementarse la fuga de gasto a otros espacios o formatos
comerciales, por lo que es importante generar sentimiento de identidad en el
sector potenciando marca.

Poblacion segun la relacion entre el lugar de
nacimiento

En otro municipio,
misma provincia

21,76%
En el mismo En el extranjero
municipio 11.39% En ofro municipio,
53,28% distinta CCAA
8,04%
En otro municipio,
misma CCAA,
distinta provincia
5,54%

Fuente: Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia. Explotacion del Padrén municipal de
habitantes del INE (2022). Elaboracién propia.
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Entre la poblaciéon exiranjera destaca la poblacion originaria de Italia,
representando el 27,07%, seguido de la poblacion originaria de Alemania con
un 19,52% y Reino Unido con un 14,49%. El idioma en el comercio se apunta
como un aspecto importante.

Poblacién extranjera segun principales
nacionalidades

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

ltalic N 0/ 07/ %
Alemanic . 19 52%,
Reino Unido N | 4,49%
Francia ] 9,]3%
Marruecos TS 5 (3%
Polonic N 3 90%
Argentina TS 3,90%
Chino TS ) 51%
Brosi NN 2 18%
Colombic S 2 12%

Fuente: Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia. Explotacién del Padrén municipal de
habitantes del INE (2022). Elaboracién propia.

2.1.3. Caracteristicas basicas de la economia

A confinuacion, se muestran los principales datos socioeconomicos en Tarifa,
puesto que pardmetros socioecondmicos elevados o bajos, suponen mayores
oportunidades o dificultades para el sector comercio.

2.1.3.1. RENTA NETA MEDIA DECLARADA

En el siguiente grdafico se muestra la renta neta media declarada de Andalucia,
la provincia de Cddiz y Tarifa del ano 2022. Se observa que, la renta media del
municipio es mds baja que los territorios de la comparativa, siendo la renta neta
media declara de 16.340,23 euros en Tarifa, siendo esto un aspecto negativo de
cara a impulsar las compras.

Renta neta media declarada

€17.867.12
€18.000,00 €16.988,12

€16.340,23
€17.000,00
€16.000,00 -
€15.000,00

Andalucia Cddiz Tarifa

Fuente: Ministerio de Hacienda y Funcién PUblica. Agencia Tributaria (2022). Elaboracién propia.
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Si se observa la evolucion de la renta neta media se obtiene que, la dindmica
municipal es similar a la provincial, siendo el Ultimo registro positivo, tanto en la
provincia como en el municipio, concretamente del 501% y del 12,51%
respectivamente. Esto estd estrechamente relacionado con la crisis sanitaria del
COVID-19 producida en el ano 2020.

Renta neta media declarada (2011-2021)

mmm CAdiz Tarifa

€18.500,00 €17.000,00
€18.000,00 g 2-88888
€17.500,00 €15.500,00
€17.000,00 €15.000,00
€16.500,00 €14.500,00

€14.000,00
€16.000,00 €13.500.00
€15.500,00 €13.000,00
€15.000,00 €12.500,00

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fuente: Ministerio de Hacienda y Funcién PUblica. Agencia Tributaria. Elaboracién propia.

Tarifa Var. Cadiz Var. Tarifa

2011 16.838,61 € 14.696,11 € - -

2012 16.115,15 € 13.838,11 € -4,30% -5,84%
2013 16.051,91 € 13.954,50 € -0,39% 0,84%
2014 16.141,32 € 13.873,38 € 0,56% -0,58%
2015 16.628,11 € 14.405,04 € 3,02% 3,83%
2016 17.144,99 € 14.780,76 € 3,11% 2,61%
2017 17.500,90 € 15.051,13 € 2,08% 1,83%
2018 17.546,13 € 15.009,46 € 0,26% -0,28%
2019 17.640,08 € 15.483,07 € 0,54% 3,16%
2020 17.014,63 € 14.523,08 € -3,55% -6,20%
2021 17.867,12 € 16.340,23 € 501% 12,51%

Fuente: Ministerio de Hacienda y Funcién PUblica. Agencia Tributaria. Elaboracién propia.

2.1.3.2. PARO REGISTRADO

Respecto al paro registrado, el municipio de Tarifa ha seguido una tendencia
similar a la provincia en general, con una disminucion del desempleo del 43,49%
entre 2011 y 2023.

En 2020, tanto la provincia como Tarifa experimentaron un aumento en el
desempleo debido a la pandemia de COVID-19. Sin embargo, desde 2021, el
desempleo ha vuelto a disminuir en ambas dreas. Tarifa experimentd una
recuperacion mds rdpida del desempleo postpandemia en 2021 que la
provincia en general.
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Paro registrado (2011-2023)

m Cadiz Tarifa
250.000 3.000
200.000 2.500
2.000
150.000
1.500
100.000
1.000
50.000 500
0 0

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia. Elaboracién propia a partir de datos

del Servicio PUblico de Empleo Estatal y del Servicio Andaluz de Empleo. Elaboracion propia.

Anual Cadiz Tarifa Var. Cadiz Var. Tarifa
2011 177.026 2.371 - -
2012 194.792 2.530 10,04% 6,68%
2013 199.545 2.492 2,44% -1,49%
2014 192.082 2.324 -3,74% -6,73%
2015 185.017 2.175 -3,68% -6,44%
2016 172.918 2.078 -6,54% -4,46%
2017 157.879 1.986 -8,70% -4,38%
2018 149.798 1.872 -5,12% -5,75%
2019 145.090 1.773 -3,14% -5,27%
2020 171.508 2.320 18.21% 30,82%
2021 164.252 2.062 -4,23% -11,14%
2022 144.222 1.530 -12,19% -25,80%
2023 133.801 1.340 -7.23% -12,40%

Fuente: Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia. Elaboracién propia a partir de datos
del Servicio PUblico de Empleo Estatal y del Servicio Andaluz de Empleo. Elaboracién propia.

Las personas de entre 45 y 64 anos, independientemente del sexo, que son los
que mayores consumos suelen realizar, suponen el 58,09% de los parados
registrados en Tarifa. Le sigue el grupo de edad de 30 a 44 anos con el 27,26% y
los mds jovenes con el 14,65% de los parados.

En el caso de los hombres, las personas de entre 45y 64 anos suponen el 53,03%
y entre las mujeres suponen el 61,59%, siguiendo la ténica general de brecha de
género en el empleo.
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Paro registrado por edad y sexo

EDe 16029 anos mDe 30a 44 anos EDe 45 a 64 anos

70% ¢ el 58,00%
0% 5303%

50%

40% 28,05

30% 18

20%

10%

0%
Hombres vjeres Ambos sexos

Fuente: Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia. Elaboracién propia a partir de datos
del Servicio PUblico de Empleo Estatal y del Servicio Andaluz de Empleo (2023). Elaboracién
propia.

Entre el total de parados registrados, se obtiene que el 88,03% de los parados
pertenecen al sector servicios. Le siguen los parados del sector de la
construccion con el 6,19%.

Actividad econémica Hombres Mujeres Ambos sexos
TOTAL 100% 100% 100%
Agricultura y Pesca 3,88% 0,99% 2,17%
Industria 4,53% 2,97% 3,61%
Construccion 12,56% 1,79% 6,19%
Servicios 79,04% 94,25% 88,03%
Comercio y reparaciones; Hosteleria 38,72% 41,00% 40,16%
Transportes y comunicaciones 6,02% 2.28% 3.65%
Servicios a las empresas 15,04% 14,26% 14,55%
Servicios publicos 25,95% 29,59% 28,25%
Otros servicios 4,65% 3.94% 4,20%
Sin empleo anterior 9.62% 8.94% 9.19%

Fuente: Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia. Elaboracién propia a partir de datos
del Servicio PUblico de Empleo Estatal y del Servicio Andaluz de Empleo (2023). Elaboracién
propia.

Enfre los hombres, se encuentra mayor porcentaje de parados en el sector
“Agricultura y pesca”, Industria y Construccién, mientras que se presenta mayor
porcentaje entre las mujeres en el sector servicios (94,25%).

Entre las distintas actividades del sector servicios, el sector “Comercio y
reparaciones; Hosteleria” aglutina el 40,16% de los parados registrados totales.
Este dato vislumbra la estacionalidad del sector comercial provocada por la
estacionalidad turistica en Tarifa.
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CONTRATOS REGISTRADOS

La tabla proporcionada muestra la evolucion anual de los contratos registrados
en la provincia de Cadiz y en Tarifa desde el ano 2011 hasta el 2023, incluyendo
la variacion porcentual respecto al ano anterior para cada caso.

Se observa una tendencia creciente en el nUmero de contratos registrados en
la provincia de Cdadiz hasta el ano 2019, con un pico mdximo en 2015. A partir
de ahi, se experimenta un descenso significativo hasta el 2023, llegando a
reducirse a la mitad entre 2020 y 2023.

En Tarifa, la tendencia es mds irregular, con crecimientos en algunos anos y
decrecimientos en ofros. Sin embargo, se observa un descenso general desde
el 2020, similar al de la provincia (ano marcado por la crisis sanitaria del COVID-

19).

700.000
600.000
500.000
400.000
300.000
200.000
100.000

0

Contratos registrados

m Cadiz Tarifa

il

011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

12.000

10.000

8.000

6.000

4.000

2.000

Fuente: Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia. Elaboracién propia a partir de datos
del Servicio PUblico de Empleo Estatal y del Servicio Andaluz de Empleo. Elaboracién propia.
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Anual Cadiz Tarifa Var. Cadiz Var. Tarifa
2011 420.041 5415 - -
2012 402.211 6.130 -4,24% 13,20%
2013 436.429 6.745 8,51% 10,03%
2014 508.979 7.660 16,62% 13.57%
2015 565.331 8.034 11,07% 4,88%
2016 628.795 9.399 11,23% 16,99%
2017 642.617 10.923 2,20% 16,21%
2018 628.985 11.414 -2,12% 4,50%
2019 645.409 11.407 2,61% -0,06%
2020 497.055 7.416 -22,99% -34,99%
2021 574.628 9.140 15,61% 23,25%
2022 478.311 8.807 -16,76% -3,64%
2023 376.226 7.376 -21,34% -16,25%

Fuente: Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia. Elaboracién propia a partir de datos
del Servicio PUblico de Empleo Estatal y del Servicio Andaluz de Empleo. Elaboracion propia.

Los hombres tienen una mayor presencia en contratos indefinidos (57.77%).
especialmente a jornada completa (28,94%). Las mujeres prevalecen en
contratos temporales (48,54%), sobre todo en la modalidad a jornada parcial
(52,39%).

Los contratos indefinidos son los mdas comunes (54,64%), con una alta proporcion
de indefinido fijo discontinuo (63,08%), especialmente entre las mujeres (69,06%).
Las mujeres también tienen una mayor presencia en contratos temporales, sobre
todo a jornada parcial.

Ambos sexos

| Hombres

Contratos segun tipo de jornada Mujeres

Contratos Indefinidos | 57,77% 51,46% 54,64%

Indefinidos jornada completa 28.94% 12,42% 21,22%
Indefinidos jornada parcial 13,23% 18,52% 15,71%
Indefinido fijo discontinuo 57.,83% 69,06% 63,08%
Contratos Temporales | 42,23% 48,54% 45,36%

Temporales jornada completa 61,95% 47,61% 54,33%
Temporales jornada parcial 38.05% 52,39% 45,67%
TOTAL| 100,00% | 100,00% 100,00%

Fuente: Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia. Elaboracién propia a partir de datos
del Servicio PUblico de Empleo Estatal y del Servicio Andaluz de Empleo (2023). Elaboracion
propia.
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2.1.3.4. EMPRESAS
La tabla proporcionada muestra la evolucion anual del nUmero de empresas en

la provincia de Cdadiz y en Tarifa desde el ano 2012 hasta el 2023, incluyendo la
variaciéon porcentual respecto al ano anterior para cada caso.

Se observa una tendencia creciente en el nUmero de empresas registradas en
la provincia de Cdadiz hasta el ano 2022. A partir de ahi, se experimenta un
descenso en 2023 del 4,11%. En Tarifa, la tendencia es similar, sin embargo, se
observa un ligero descenso general desde el 2022 del 0,08%.

Evolucion del tejido empresarial (2012-2023)

mmm CAdiz Tarifa
68.000 1.400
66.000 1.200
64.000 1,000
62.000 800
60.000
58.000 600
56.000 400
54.000 I 200
52.000 0

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Elaboracion propia.

i ei{e] Var. Cadiz Var. Tarifa

2012 59.027 997 - -

2013 57.313 975 -2,90% -2.21%
2014 56.944 965 -0,64% -1,03%
2015 57.813 993 1,53% 2,90%
2016 58.658 991 1,46% -0,20%
2017 60.169 1.056 2,58% 6,56%
2018 60.690 1.103 0,87% 4,45%
2019 61.786 1.173 1,81% 6,35%
2020 63.374 1.219 2,57% 3.92%
2021 63.833 1.235 0,72% 1.31%
2022 65.560 1.323 2,71% 7.13%
2023 62.867 1.322 -4,11% -0,08%

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Elaboracion propia.

Por ofro lado, se aprecia que el 89,79% del tejido empresarial se encuentra en el
sector servicios (incluyendo el comercio). Le sigue la construccion con el 6,81%
y la industria con el 3,40%. Entre las empresas del sector servicios destacan las
empresas “comerciales, de transporte y hosteleria” con el 51,73%, remarcando
el cardcter turistico de Tarifa.
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Tejido empresarial por actividad econdémica
B Cdadiz mTarifa

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Industria '344%5/?’
Construccion .6,%'10770%

senvicios [ ., .

Tejido empresarial del sector servicios
B Cdadiz mTarifa

0% 10% 20% 30% 40% 50%  60%

Comercio, transporte y hosteleria _'55917?’73%

Informacidn y comunicaciones |
Actividades financieras y de seguros ' 1
Actividades inmobiliarias ‘ 8
Actividades profesionales y técnicas _5,53%3%

Educacién, sanidad y servicios sociales -8,%%%4%
Oftros servicios personales - Vi

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (2023). Elaboracidn propia.

Total | 62.867 1.322 100,00% 100,00%
Industria 2.858 45 4,55% 3.40%
Construccién 5.700 90 9,07% 6,81%
Servicios | 54.309 1.187 86,39% 89.79%
Comercio, transporte y hosteleria 26.338 614 48,50% 51,73%
Informacién y comunicaciones 812 17 1,50% 1,43%
Actividades financieras y de seguros 1.402 21 2.58% 1.77%
Actividades inmobiliarias 3.440 103 6,33% 8,68%
Actividades profesionales y técnicas 9.903 184 18,23% 15,50%
Educacion, sanidad vy servicios sociales 5.454 105 10,04% 8.85%
Oftros servicios personales 6.960 143 12,82% 12,05%

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (2023). Elaboracidn propia.
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A continuacion, se exponen los datos que el Instituto de Estadistica y Cartografia
de Andalucia aporta, aunque del ano 2022, Ultimos datos disponibles. Si se
observa el grdfico, el nUmero de empresas no ha parado de crecer en el
municipio desde el ano 2011, registrdndose un crecimiento en el Ultimo ano de
registro un 6,26% en Tarifa, mientras que la provincia lo hizo un 1,8%.

En este periodo (2011-2022), el tejido empresarial de Tarifa se ha visto
incrementado un 29,89%, mientras que la provincia lo hizo un 7,76%.

Evolucion del nUmero de empresas (2011-2022)

mmm Cadiz Tarifa

63.000 1.400

62.000 1 200
61.000

60.000 1.000
59.000 800
58.000 00
57.000 -
56.000

55.000 00
54.000

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

SO N M O

Fuente: Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia. Elaboracién propia.

Tarifa Var. Cadiz Var. Tarifa

2011 57.948 967 - -

2012 57.758 984 -0,33% 1,76%
2013 57.243 993 -0,89% 0,91%
2014 57.826 993 1,02% 0,00%
2015 57.736 1.002 -0,16% 0,91%
2016 58.073 1.022 0,58% 2,00%
2017 59.031 1.060 1,65% 3,72%
2018 58.045 1.092 -1,67% 3,02%
2019 59.087 1.119 1,80% 2,47%
2020 60.676 1.170 2,69% 4,56%
2021 61.342 1.182 1,10% 1,03%
2022 62.446 1.256 1,80% 6,26%

Fuente: Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia. Elaboracién propia.

Destacan las empresas del sector servicios con el 82,06% del tejido empresarial.
Le sigue la "agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca” con el 8,05% vy la
construccion con el 3,81%. Entre las empresas del sector servicios, destacan las
empresas del sector “actividades inmobiliarias, profesionales, auxiliares, artisticas
y ofros servicios” con el 30,87% y las empresas comerciales con el 28,28%, con un
porcentaje inferior al provincial, que se situa en el 31,33%.

enda
.Ei‘/irbana
: [J




222
Plan Estratégico de Comercio Municipal de Tarifa TT e Ll
Documento 1: Diagnéstico Comercial o TA R I FA

o=/

Empresas por actividad econdmica segun CNAE
09

m Cdadiz mTarifa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

. P 6,80%
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 8,05%
Industria, energia, agua y gestién de 4,67%
residuos 3.81%
., 92.15%
Construccion 6.08%

Servicios 82.06%

Fuente: Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia. Elaboracién propia.

Empresas sector servicios

B Cddiz mTarifa
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Comercio 28,23‘]%'33%

Transporte y almacenamiento EAWZ'O] %

oo [ — ;.17

., . . 1,56%

Informacion y comunicaciones 1.43%
2,68%

Banca y seguros 1,43%

Administracién publica, educacion y - 9,82%
sanidad 92,10%

Actividades inmobiliarias, profesionales, 4,31%
auxiliares, artisticas y otros servicios 30.87%

Fuente: Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia (2022). Elaboracién propia.

2.1.3.5. ESTABLECIMIENTOS
La evolucién del nimero de establecimientos estd marcada por un claro
crecimiento desde 2012 en el caso de Tarifa y 2014 en el caso de la provincia.
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El Ultimo ano de registro muestra un crecimiento del nUmero de establecimientos
del 4,36% en el municipio, entre 2021 y 2022; y de un 38,99% en el periodo 2011-
2022.

NUmero de establecimientos (2011-2022)

mmm CAdiz Tarifa
78.000 1.800
76.000 1.600
1.400
74.000

N N O

1.200
72.000 1.000
70.000 800
68.000 o0
00
66.000 00
64.000

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

o

Fuente: Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia. Elaboracién propia.

Tarifa Var. Cadiz Var. Tarifa

2011 69.732 1.154 - -

2012 68.948 1.143 -1,12% -0,95%
2013 68.368 1.146 -0,84% 0,26%
2014 69.295 1.171 1,36% 2,18%
2015 70.231 1.225 1,35% 4,61%
2016 71.671 1.280 2,05% 4,49%
2017 74.477 1.357 3,92% 6,02%
2018 72.439 1.407 -2,74% 3,68%
2019 73.873 1.470 1,98% 4,48%
2020 75.699 1.520 2,47% 3,40%
2021 76.381 1.537 0,90% 1,12%
2022 76.850 1.604 0,61% 4,36%

Fuente: Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia. Elaboracién propia.

Destacan los establecimientos del sector servicios con el 82,20% entre el total. Le
siguen los establecimientos de "agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca” con
el 7,60%.

Enfre las empresas del sector servicios, destacan las empresas del sector
“actividades inmobiliarias, profesionales, auxiliares, artisticas y otros servicios”
con el 29,71% y las empresas comerciales con el 28,24%, de nuevo, por debajo
de la media provincial que se situa en el 32,19%.
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Establecimientos por actividad econdmica
segun CNAE 09

m Cdadiz mTarifa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

. L 6,12%
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 7.60%
Industria, energia, agua y gestion de 4,74%
residuos 3,69%
- 8,47%
Construccion 6.51%

.- 0,67%
Servicios 82.20%

Fuente: Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia. Directorio de empresas y
establecimientos con actividad econédmica en Andalucia (2022). Elaboracién propia.

Establecimientos del sector servicios

B Cddiz mTarifa

o

% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Transporte y almacenamiento Eﬂf’SQ%
Hosteterio [ S— . 1 /7
- o 1,51%
Informacion y comunicaciones 1.33%
Bancay seguros '],534%5%
Administracién publica, educacion y - 11,17%
sanidad ?.81%
Actividades inmobiliarias, profesionales, _ 32,29%
auxiliares, artisticas y otfros servicios 29.71%

Fuente: Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia. Directorio de empresas y
establecimientos con actividad econémica en Andalucia (2022). Elaboracion propia.
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2.1.4. Accesos

Tarifa se organiza mediante la Carretera Nacional 340, que conecta Tarifa con
Cdadiz, atravesando todo el término municipal y que en el nicleo de Tarifa llega
hasta el Puerto. Este hecho condiciona la actividad comercial de la calle Batalla
del Salado, ya que es un espacio de frdnsito obligado, que dificulta su
conversion a Boulevard Comercial que seria lo deseable para su impulso
comercial. La adaptacion Parcial a la LOUA del PGOU contempla un sistema de
fransporte que contribuye decididamente a resolver la movilidad urbana de
Tarifa y garantizar la accesibilidad de los diferentes ndcleos urbanos.

Dado que Tarifa estd compuesta por varios nicleos dispersos, a partir de esta
via principal surgen ofras de menor importancia que facilitan el acceso a las
diferentes poblaciones, asi como su organizacion interna. En algunos de estos
nucleos (EI Cuartén, Tahivilla), junto con la urbanizacion de Atlanterra, nos
encontramos con que la via principal lo conecta directamente como Travesia,
en ofros casos (El Lentiscal-Bolonia), el nucleo estd alejado de la CN 340, con la
gue se une a través de un transporte local.

Conexiones en el interior del t®rmino municipal

Fuente: Agenda Urbana de Tarifa
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De esta maneraq, los principales elementos que integran la red viaria motorizada
son:

* NUcleo Tarifa:

- Red de Primer Orden: CN 340.
- Red de Segundo Orden: Calles Batalla del Salado y Coronel Francisco
Valdés.

e El Cuarton:
- Red de Primer Orden: CN 340.

e Facinas:

- Red de Segundo Orden: CA 7200, CA 221.
-  Red de Tercer Orden: CA 7201.

e Tahivilla:

- Red de Primer Orden: CN 340.

e La Zarzuela:

- Red de Segundo Orden: A 2227.
- Red de Tercer Orden: CA 6202.

e El Lentiscal-Bolonia:

- Red de Segundo Orden: CA 8202.

e Aflanterra:

- Red de Segundo Orden: A 2227.

e Litoral:

- Red de Primer Orden: CN 340.
- Red de Segundo Orden: CA 9210

eV,
)
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Viario principal del muni ci pi o

Fuente: Agenda Urbana de Tarifa

Respecto al recorrido del transporte publico urbano, es de cardcter circular,
como se puede observar en el plano, y cubre las siguientes calles: avenida de
las Fuerzas Armadas, avenida de Andalucia, calle San Sebastian, calle
Almadraba (Plaza de toros), prolongaciéon, avenida Los Lances, calle Mar Rojo,
calle Batalla del Salado, calle Antonio Maura, calle Cristébal de Rojas, calle
Coronel Francisco Valdés, calle del Pozo, calle Maria de Molina, plaza Miramar,
calle Maria Coronel y calle del Alcalde Juan Nunez.
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2.1.5. Aparcamiento

El aparcamiento es una demanda primaria por parte del sector empresarial a la
hora de proponer mejoras en el sector, por eso es preciso analizar su situacion.
En este contexto, y segun la Agenda Urbana de Tarifa, el drea de oferta de
aparcamiento actualmente se concentra Unicamente en las zonas centrales
del nucleo de Tarifa. En el caso de Bolonia, no cuenta con una red de
aparcamientos definida.

En la modificaciéon parcial a la LOUA del PGOU ya se consideraba la creacion
de este servicio en aquellos lugares donde se determinara necesario,
especificamente en Tahivilla, La Zarzuela, Atlanterra y la regién costera, ala que
anadir el nucleo de Tarifa por su centralidad comercial.

Segun el Plan de Movilidad Urbana Sostenible de Tarifa, el 91% de los
encuestados que residian en el centro principal encontraban la oferta de
estacionamiento insuficiente o muy insuficiente. Durante el verano, la falta de
plazas de estacionamiento es agravada por la falta de disciplina notable en los
estacionamientos de la calle, mientras que en temporada baja ninguno de los
nucleos presenta problemas graves de estacionamiento.

Algunos datos mds relevantes que indican los estudios realizados en la Agenda
Urbana de Tarifa:

1 La ubicacién de estos estacionamientos no cumple su funcion disuasoria
debido a su cercania al casco historico.

1 En el entorno del casco histérico de Tarifa, la ocupacion del
estacionamiento en la calle alcanza el 100% tanto de dia como de
noche en las dos temporadas analizadas. El indice de falta de disciplina
supera el 20% en verano.

1 Enlos estacionamientos al aire libre, la ocupacion durante la temporada
alta oscila entre el 65-70% tanto de dia como de noche respectivamente.
Durante la temporada baja, la ocupacién apenas llega al 32% durante
el dia.

1 En Aflanterra, la ocupacion alcanza el 83% en verano y los niveles de falta
de disciplina son minimos (3%).

1 En Bolonia, la situacion del estacionamiento es conflictiva en verano ya
que la ocupacidén de la calle alcanza niveles de falta de disciplina que
casi triplican la capacidad del viario durante el dia y la duplican durante
la noche, dificultando la circulacién y afectando la percepcidén de
calidad.

En cuanto a los estacionamientos reservados, se han identificado espacios en
varios puntos del municipio, en muchos casos sin uniformidad y sin cumplir con
los requisitos de accesibilidad en términos de tamano, senalizacién y ruta
accesible. Debe verificarse la provision de estas plazas para cumplir con el
minimo de una por cada 50.
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Fuente: Agenda Urbana de Tarifa




222
Plan Estratégico de Comercio Municipal de Tarifa ke A
[ ]

Documento 1: Diagndstico Comercial  BLASS TA R I FA

\ O/
“—

2.2. RECURSOS PROPIOS DIFERENCIADORES

El rico patrimonio histérico y cultural de Tarifa no solo es un activo invaluable en
términos de identidad y atraccidn turistica, sino que también puede servircomo
un componente dinamizador de la economia local. Aqui hay algunos aspectos
del patrimonio de Tarifa que tienen el potencial de impulsar la actividad
comercial:

Patrimonio histérico-arquitecténico: Tarifa cuenta con un casco antiguo bien
conservado, con calles estrechas, plazas encantadoras y monumentos
histéricos como el Castillo de Guzmdn el Bueno v la Iglesia de San Mateo. La
promocién del turismo cultural y la restauracion de edificios histéricos pueden
impulsar la actividad econdmica en sectores como la hosteleria, la restauracion
y el turismo.

Cabe mencionar el Mercado Central, con acceso desde las calles Coldn y San
Julidn (esta Ulfima conectada con la Alameda mediante un pasadizo en la
muralla), se pueden adquirir productos frescos locales, como pescado o
verdura, en un ambiente caracterizado por arcos y grandes pilares.
cuadrangulares de arenisca.

La Guia de Patrimonio Histérico y Natural de Tarifa destaca la ruta de las murallas
de Tarifa, la cual ofrece una experiencia fascinante para los visitantes
interesados en explorar la historia y la arquitectura de esta encantadora ciudad
costera:

- Inicio en la Puerta de Jerez: la Puerta de Jerez es uno de los puntos de
acceso a la histérica ciudad de Tarifa. Desde aqui, comienza la ruta
siguiendo el frazado de las antiguas murallas que rodeaban la ciudad.

- Paseo por la muralla medieval: la ruta continUa a lo largo de las antiguas
murallas medievales, que ofrecen impresionantes vistas panordmicas del
mar, el casco antiguo y los paisajes circundantes. Los tramos mejor
conservados de las murallas se encuentran en el lado norte de la ciudad.

- Torres defensivas: a lo largo del recorrido, existen varias torres defensivas
que se construyeron para proteger la ciudad de los ataques enemigos.
Algunas de estas torres, como la Torre de Guzmdn el Bueno, ofrecen
acceso para subir y disfrutar de vistas aun mds espectaculares.

- La Alameda y el Mirador de la Punta de la Isla: la ruta también lleva a
fravés de La Alameda, un encantador paseo arbolado que bordea las
murallas y ofrece dreas de descanso y hermosas vistas al mar. Desde el
Mirador de la Punta de la Isla, se puede admirar la unidn entre el océano
Atlantico y el mar Mediterrdneo.

- Final enla Puerta de la Aljaranda: la Puerta de la Aljaranda marca el final
de la ruta de las murallas. Desde aqui, se puede continuar explorando el
casco antiguo de Tarifa, disfrutar de sus calles estrechas y sus pintorescas
plazas o relgjarse en alguno de sus encantadores cafés o restaurantes.
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Fuente: Guia de Patrimonio Histérico y Natural de Tarifa

Patrimonio natural: el paisaje es uno de los principales recursos con los que
cuenta Tarifa. Un relieve altamente variado, una notable cobertura vegetal y la
existencia de numerosas masas de agua, naturales y artificiales, conforman la
diversidad paisajistica de la region. Tarifa dispone de diferentes panoramas a lo
largo del término municipal. El entorno natural de Tarifa, que incluye playas
virgenes, parques naturales y paisajes impresionantes, es un recurso valioso para
el turismo de naturaleza y aventura. Las empresas dedicadas al ecoturismo, el
senderismo, el avistamiento de aves y cetdceos, asi como para facilitar realizar
deportes acudticos que beneficien la conservacion y promocion del patrimonio
natural, siendo uno de los lugares mds apreciados para la prdctica del buceo.

Enlo referente al patrimonio natural, cabe destacar la observacion de aves, hay
en la regidon una gran cantidad de observatorios ornitolégicos ubicados en
puntos estratégicos, desde los cuales se puede contemplar la migraciéon de las
aves en uno de los puntos mds relevantes de Europa, que permite que
numerosas personas de todo el mundo acudan a Tarifa para disfrutar de los
avistamientos durante los periodos de migraciéon. De hecho, en Tarifa se estuvo
celebrando durante algunos anos la Feria Internacional de las Aves del Estrecho.
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Rutas turisticas tematicas: la creacién de rutas turisticas que destacan aspectos
especificos del patrimonio de Tarifa, como la ruta del vino, la ruta de la pesca
artesanal, la ruta de la artesania o la ruta del patrimonio arqueoldgico, puede
estimular el gasto turistico.

Eventos culturales y artisticos: la organizacién de eventos culturales como
festivales de musica, exposiciones de arte, ferias de artesania vy
representaciones teatrales puede atraer a un publico diverso y promover la
participacion de artistas locales y emprendedores creativos, generando
actividad econdmica en el sector cultural y de entretenimiento.

Fiestas y tradiciones populares: eventos como la Semana Santa, las fiestas
locales y las celebraciones tradicionales son oportunidades para atraer
visitantes y dinamizar la economia a través de la venta de productos locales, la
organizacion de actividades culturales y la promocidn de eventos
gastrondmicos y artesanales.

Gastronomia local: la gastronomia de Tarifa, que combina influencias drabes,
andaluzas y mediterrdneas, es un aspecto importante del patrimonio cultural de
la region. La promocion de la cocina local, los productos gastrondmicos
tradicionales y las rutas gastrondmicas puede estimular la demanda de
restaurantes, bares y establecimientos de productos gourmet.

Deportes de Agua: Tarifa es considerada la meca de los deportes de viento
como el Kite, Wind Foil, windsurf..., gracias a unas caracteristicas idéneas para
practicar todas las variedades deportes acudticos de tabla y vela. Su éxito ha
hecho que parte de la estructura comercial de Tarifa esté muy vinculada a este
tipo de deportes.

Toda esta oferta turistica debe utilizarse para canalizar gasto hacia el sector
turistico, para lo cual es necesario llevar a cabo un proceso de vinculaciéon
turistico-comercial organizado entre los agentes del sector comercial y turistico.
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3. DIAGNOSTICO DEL SECTOR COMERCIAL

Una vez analizado el contexto territorial del municipio de Tarifa para entender
sus dindmicas, se hace un andlisis especifico de su sector comercial, objeto de
este tfrabagjo.

3.1. LA OFERTA COMERCIAL

En este apartado se analiza la oferta comercial de Tarifa mediante un andlisis
cuantitativo y un andlisis cualitativo de la oferta comercial.

3.1.1. Analisis cuantitativo y cualitativo

En este apartado se analiza la oferta comercial de Tarifa mediante un andlisis
cuantitativo y un andlisis cualitativo, el andlisis de las principales locomotoras
comerciales del municipio y el grado de adaptacion del sector comercial. Se
desglosard la estructura comercial, se describird brevemente otros formatos
comerciales de interés en el municipio y la competencia destacada en el
dmbito del comercio. Para realizar el diagndstico de la oferta comercial es
imprescindible contar con el estudio de la estructura empresarial presente de
Tarifa y de la opinidén de la demanda.

3.1.1.1. Directorio de empresas y establecimientos

El directorio de empresas y establecimientos del Instituto de Estadistica y
Cartografia de Andalucia (IECA) es un registro que contiene informacion
detallada sobre empresas y negocios en una determinada drea geogrdfica.

En la primera tabla se muestra el porcentaje que representa cada
establecimiento por tipo de actividad comercial y de servicios, tanto en el ano
2016 como en el 2022. Entre los establecimientos comerciales, destacan
aqguellos dedicados al comercio al por menor de otros articulos en
establecimientos especializados con el 34,39% del comercio al por menor.

La segunda tabla muestra la variacién porcentual en el periodo 2016-2022. Entre
los establecimientos comerciales destaca la caida notable de establecimientos
no especializados (-46,38%), que nos indica que han ido desapareciendo los
pequenos supermercados locales para afianzar los grandes operadores.
También ha habido una importante pérdida de establecimientos dedicados a
“articulos culturales y recreativos en establecimientos especializados” (-16,22%),
es decir, librerias, papelerias, juguetes..., algunos muy afectados por el
comercio online y los grandes especialistas.
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D RIP O A 016 U D16% U
OIAL D ARB O 768 0 00,00% 00,00%

ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO AL POR MENOR | 310 314 | 32,02% | 26,06%

471. ESTABLECIMIENTOS NO ESPECIALIZADOS 69 37 22,26% | 11,78%
472. ESTABLECIMIENTOS ESPECIALIZADOS EN

ALIMENTACION 54 66 17.42% | 21,02%
473. COMERCIO AL POR MENOR DE COMBUSTIBLE

PARA AUTOMOCION EN ESTABLECIMIENTOS 7 7 2,26% 2,23%
ESPECIALIZADOS

474, COMERCIO AL POR MENOR DE EQUIPOS PARA
LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA

COMUNICACION EN ESTABLECIMIENTOS 4 2 129% | 1.59%
ESPECIALIZADOS

475. COMERCIO AL POR MENOR DE ARTICULOS DE

e OMESTOo 43 49 | 1387% | 15.61%
476. ARTICULOS CULTURALES Y RECREATIVOS EN

ESTABLECIMIENTOS ESPECIALIZADOS 37 31| 11.94% | 9.87%
477. COMERCIO AL POR MENOR DE OTROS

ARTICULOS EN ESTABLECIMIENTOS ESPECIALIZADOS | 79 108 | 30.00% | 34.39%
478. PUESTOS DE VENTA EN MERCADILLOS 3 8 | 097% | 2.55%
479. COMERCIO AL POR MENOR NO REALIZADO NI

EN ESTABLECIMIENTOS, NI EN PUESTOS DE VENTA, NI | 0 3 | 000% | 096%

EN MERCADILLOS
ESTABLECIMIENTOS DEL SECTOR SERVICIOS | 658 891 67,98% | 73,94%

ESTABLECIMIENTOS DE HOSTELERIA Y
RESTAURACION 302 373 | 45,90% | 41,86%

55. SERVICIOS DE ALOJAMIENTO 94 117 31,13% | 31,37%
56. SERVICIOS DE COMIDAS Y BEBIDAS 208 256 68,87% | 68,63%
OTROS SERVICIOS | 356 518 | 54,10% | 58,14%
K. Actividades Financieras y de Seguros 23 22 6,46% 4,25%
L. Actividades Inmobiliarias 68 123 19,10% | 23,75%
M. Actividades Profesionales, Cientificas y Técnicas 79 99 22,19% | 19.11%
N. Actividades Administrativas y Servicios Auxiliares 51 77 14,33% | 14,86%
O. Administracion Publica y Defensa; Seguridad 4 0.77%
Social Obligatoria ) ) e
P. Educacién 74 70 20,79% | 13,51%
Q. Actividades Sanitarias y de Servicios Sociales 37 66 10,39% | 12,74%
R. Actividades Arfisticas, Recreativas y de 04 57 6.74% | 11.00%

Entretenimiento
Fuente: Directorio de empresas y establecimientos con actividad econémica en Andalucia. 1 de
enero de 2016 y 2022
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D RIPCIO A - 014
OTAL D \: O 4 0 4 A8
ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO AL POR MENOR 310 314 1,29%
471. ESTABLECIMIENTOS NO ESPECIALIZADOS 69 37 -46,38%
472. ESTABLECIMIENTOS ESPECIALIZADOS EN 54 66 22 2%

ALIMENTACION

473. COMERCIO AL POR MENOR DE COMBUSTIBLE PARA
AUTOMOCION EN ESTABLECIMIENTOS ESPECIALIZADOS
474. COMERCIO AL POR MENOR DE EQUIPOS PARA LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA 4 5 25,00%
COMUNICACION EN ESTABLECIMIENTOS ESPECIALIZADOS
475. COMERCIO AL POR MENOR DE ARTICULOS DE USO

7 7 0,00%

DOMESTICO 43 49 13.95%
476. ARTICULOS CULTURALES Y RECREATIVOS EN 37 31 16.29%
ESTABLECIMIENTOS ESPECIALIZADOS '
477. COMERCIO AL POR MENOR DE OTROS ARTICULOS 93 108 | 16.13%
EN ESTABLECIMIENTOS ESPECIALIZADOS '
478. PUESTOS DE VENTA EN MERCADILLOS 3 8 166,67%
479. COMERCIO AL POR MENOR NO REALIZADO NI EN

ESTABLECIMIENTOS, NI EN PUESTOS DE VENTA, NI EN 0 3 -
MERCADILLOS

ESTABLECIMIENTOS DEL SECTOR SERVICIOS | 658 891 | 3541%
ESTABLECIMIENTOS DE HOSTELERIA Y RESTAURACION | 302 373 | 23,51%

55. SERVICIOS DE ALOJAMIENTO 94 117 | 24,47%
56. SERVICIOS DE COMIDAS Y BEBIDAS 208 256 | 23,08%
OTROS SERVICIOS | 356 518 | 45,51%
K. Actividades Financieras y de Seguros 23 22 -4,35%
L. Actividades Inmobiliarias 68 123 | 80,88%
M. Actividades Profesionales, Cientificas y Técnicas 79 99 25,32%
N. Actividades Administrativas y Servicios Auxiliares 51 77 50,98%
O. Administraciéon Publica y Defensa; Seguridad Social i 4 i
Obligatoria
P. Educaciéon 74 70 -5,41%
Q. Actividades Sanitarias y de Servicios Sociales 37 66 78.38%

R. Ac’nwglqdes Artisticas, Recreativas y de 04 57 137.50%
Entretenimiento

Fuente: Directorio de empresas y establecimientos con actividad econdmica en Andalucia. 1 de enero
de 2016 y 2022
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3.1.1.2.  Censoy geolocalizacion de establecimientos
Por ofro lado, para mayor detalle, se exponen los resultados del nUmero de
establecimientos comerciales y del sector servicios registrados en Google Maps.

En términos generales, es probable que las ciudades mds pequenas tengan una
menor proporcion de establecimientos geolocalizados en comparacion con
dreas urbanas mds grandes. Esto puede atribuirse a una menor infraestructura
tecnoldgica, recursos financieros limitados y una menor demanda de servicios
en linea por parte de la comunidad. Segun datos generales, se estima que
alrededor del 50% de los establecimientos en ciudades pequenas pueden estar
geolocalizados. En el caso concreto de Tarifa, segun la encuesta realizada a las
empresas, el 93% aproximadamente estd registrado en Google Maps. Sin
embargo, es importante destacar que esta cifra puede variar significativamente
dependiendo de la ubicacion, la disponibilidad de tecnologia y ofros factores
locales, pero es un infteresanfe indicador de la adecuacion de los
establecimientos locales a las necesidades de transformacion digital.

Por ofro lado, se cuenta con el conteo de establecimientos inactivos realizado
por el equipo técnico de AUREN en febrero de 2024.

| Censo y Geolocalizacién de Establecimientos |

® Establecimiento

Manzana % ¥ A . v
: VL E ) :
[] secciones Censales 2 il / % § § 3 000
i fa k! N g &

Fuente: Censo de actividades AUREN (Febrero 2024) y Google Maps (2024). Elaboracién propia.
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3.1.1.3.  Estructura sectorial
Si se suman los establecimientos registrados en Google Maps y los locales

inactivos censados por el equipo técnico de AUREN en febrero de 2024, se
obtiene un total de 906 establecimientos en el nicleo urbano de Tarifa.

Se registra asi un 82,78% de establecimienfos activos aproximadamente frente
al 17,22% de inactivos censados. Enfre los establecimientos activos, un 42,13%
son establecimientos comerciales y el 57,87% pertenecen al sector servicios.

ESTRUCTURA SECTORIAL N.° %
Mayoristas, Motor y Actividades de Construccion 23 7.28%
Alimentacioén, Bebida y Tabaco 97 30,70%
Equipamiento Persona y Ofro Comercio Especializado 163 51,58%
Equipamiento Hogar y Articulos de Uso Doméstico 18 5,70%
Tecnologia y Comunicacién 8 2,53%
Cultura y Ocio 7 2.22%
TOTAL COMERCIAL 316 42,13%
Hosteleria y Restauracion 267 61,52%
Financieras y Actividades Profesionales 36 8.29%
Oftros Servicios 131 30,18%

TOTAL SERVICIOS 434 57.87%
TOTAL 750 100%

INACTIVOS LEY) 17,22%
ACTIVOS 750 82,78%
TOTAL PUNTOS CENSADOS 906 100%
Fuente: Censo de actividades AUREN (Febrero 2024) y Google Maps (2024). Elaboracién propia.

Entfre los establecimientos comerciales destacan los “equipamiento persona vy
otro comercio especializado” (ropa, complementos, deportes...) con el 51,58%
entre el total comercial. Le siguen los establecimientos de “alimentacion,
bebida y tabaco” con el 30,70%. Entre los establecimientos del sector servicios
destacan aquellos dedicados a la hosteleria y restauracién con el 61,52%.

Establecimientos comerciales y servicios

= TOTAL COMERCIAL = TOTAL SERVICIOS

TOTAL COMERCIAL

TOTAL SERVICIOS 42,13%

57.87%

Fuente: Censo de actividades AUREN (Febrero 2024) y Google Maps (2024). Elaboracién propia.
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| Estructura Comercial Bésica |

Establecimiento
Mayoristas, Motor y Actividades de Construccién
Alimenltacién, Bebida y Tabaco
Equipamiento Hogar y Articulos de Uso Doméstico
Equipamiento Persona
Cultura y Ocio
Tecnologia y Comunicacion
Salud. Belleza e Higiene

Otro Comercio Especializado

Establecimiento
Financieras y Acfividades Profesionales

® Hosteleria y Restauracion

®  Otros Servicios

Fuente: Censo de actividades AUREN (Febrero 2024) y Google Maps (2024). Elaboracién propia.
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3.1.1.4. indice de especializacion comercial

Tomando estos datos, se procede a conocer el indice de Especializacion
Comercial (IEC), ratio que mide la proporciéon de establecimientos del
equipamiento de la persona y del comercio especializado en relacion con el
total comercial, en Tarifa, esta ratio es del 62,03%, rango proximo a las
aglomeraciones comerciales fradicionales mas atractivas  (70-80%),
indicdndonos que todavia es un entorno atractivo comercialmente.

Este indice pone de manifiesto en qué medida los comercios no dirigidos
exclusivamente a la poblacion residente, es decir, comercios de productos de
consumo esporadico, son adquiridos por personas no residentes en el espacio

comercial.

DESGLOSE ESTRUCTURA COMERCIAL N° % IEC
Mayoristas y Motor 23 7.3%
Alimentacion, Bebida y Tabaco 97 30.7%
Equipamiento Persona y Otro Comercio Especializado 163 51,6%

Equipamiento Persona 103 63,2%

Salud, Belleza e Higiene 14 8,6%

Otro Comercio Especializado 46 28,2%

Equipamiento Hogar vy Articulos de Uso Doméstico 18 57%
Tecnologia y Comunicacién 8 2,5%
Cultura y Ocio 7 2,2%

Total Comercial | 316  34,88% 62,03 |
Fuente: Censo de actividades AUREN (Febrero 2024) y Google Maps (2024). Elaboracién propia.

Este Indice de Atraccién Comercial no fiene solo que ver con la propia
estructura comercial del comercio urbano, sino también de la falta de atractivo
o0 modernizacién comercial de los propios establecimientos.
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3.1.1.5.  Estructura comercial por sectores de actividad

A continuacioén, se desglosa la estructura comercial por sectores de actividad
(excepto mayorista y motor), y se identifican los huecos o nichos de mercado
en el dmbito comercial de Tarifa.

En alimentacion, bebida y tabaco, se observa en la siguiente tabla que los
ultramarinos y otras tiendas de alimentacion representan el 41,24% de los
establecimientos de esta tipologia. Le siguen los supermercados con el 15,46%.

ALIMENTACION, BEBIDA Y TABACO
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Ultramarinos y otras tiendas de alimentacion I 41 ,24%
Supermercado I 15,46%
Carnicerio I 9,28%
Panaderic I 8,25%
Fruteric I 7,22%
Pasteleric M 5,15%
Tienda de vinos I 4,12%
Mercados de Abastos y mercadillo Il 3,09%
Estanco M 2,06%
Congelados B 1,03%
Conservas B 1,03%
Tienda de congelados B 1,03%
Tienda de postres B 1,03%

ALIMENTACION BEBIDAS Y TABACO PRESENCIA PRESENCIA
(n°) (%)
TOTAL 97 100%
Ultramarinos y otras tiendas de alimentacion 40 41,24%
Supermercado 15 15,46%
Carniceria 9 9,28%
Panaderia 8 8,25%
Fruteria 7 7.22%
Pasteleria 5 5.15%
Tienda de vinos 4 4,12%
Mercados de Abastos y mercadillo 3 3,09%
Estanco 2 2,06%
Congelados 1 1,03%
Conservas ] 1,03%
Tienda de congelados 1 1,03%
Tienda de postres 1 1,03%

Fuente: Google Maps (2024). Elaboracién propia.

enda
.ﬁ‘/irbana
: [J




Documento 1: Diagnéstico Comercial TA R I FA

228
Plan Estratégico de Comercio Municipal de Tarifa — i A
n
O/

Entre los establecimientos de “tecnologia y comunicacion” destacan las tiendas
de moviles (75%) y las tiendas de informdatica (25%).

TECNOLOGIA Y COMUNICACION
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Tienda de informdtica _ 25,00%

TECNOLOGIA Y COMUNICACION PRESENCIA (n°) PRESENCIA (%)
TOTAL 8 100%

Tienda de moviles 6 75,00%

Tienda de informdtica 2 25,00%

Fuente: Google Maps (2024). Elaboracién propia.

Entre los establecimientos de “equipamiento hogar y otfros articulos de uso
domeéstico” destacan las tiendas de muebles con el 55,56%. Le siguen las
tiendas de electrodomésticos con el 16,67% vy las tiendas de articulos para el
hogar conel 11,11%.

EQUIPAMIENTO HOGAR Y OTROS ARTICULOS DE
USO DOMESTICO

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Tienda de muebles || KGN 5
Tienda de electrodomeésticos _ 16,67%
Tienda de articulos para el hoger |Gz 11.11%
Tienda de pinturas - 5,56%
Tienda de alfombras [l 5.5¢%

Tienda de iluminacion [l 5.56%
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EQUIPAMIENTO HOGAR Y OTRO ARTICULOS DE USO PRESENCIA PRESENCIA
DOMESTICO (n°) (%)
TOTAL 18 100%
Tienda de muebles 10 55,56%
Tienda de electrodomésticos 3 16,67%
Tienda de articulos para el hogar 2 11.11%
Tienda de pinturas 1 5,56%
Tienda de alfombras 1 5,56%
Tienda de iluminacion 1 5,56%

Fuente: Google Maps (2024). Elaboracion propia.

Respecto a los establecimientos de “articulos culturales y recreativos”
destacan las papelerias con el 28,57%.

ARTICULOS CULTURALES Y RECREATIVOS
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Papeleric | 57 75
Tienda de equipos de sonido [ EGEGTGNGINGEGE /25
Tienda de cerémica || EGNGNGEGEGE /5%
Galeria de arte [ NI /5%
Tienda de juguetes | EGTGTNGEGEGEGEGEGEGEE 257
Libreria | N /257

ARTICULOS CULTURALES Y RECREATIVOS PRESENCIA PRESENCIA
(n°) (%)

TOTAL 7 100%
Papeleria 2 28,57%
Tienda de equipos de sonido 1 14,29%
Tienda de cerdmica 1 14,29%
Galeria de arte 1 14,29%
Tienda de juguetes 1 14,29%
Libreria 1 14,29%

Fuente: Google Maps (2024). Elaboracién propia.

Para el andlisis de la estructura comercial especifica del sector de Equipamiento
Persona y Otro Comercio Especializado, se han desglosado los siguientes
subsectores:

i Equipamiento Persona (Tiendas de Ropa, Zapatos y Complementos,
fundamentalmente),
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U Oftro Comercio Especializado (librerias, joyerias, deporte, artesania...).

Entre los establecimientos de “equipamiento persona” destacan las fiendas de
ropa unisex con el 45,63% y las tiendas de ropa para mujer con el 19,42%.

Equipamiento Persona

Tienda de ropa unisex

Tienda de ropa de mujer
Joyeria

Zapateria

Tienda de ropa infantil

Tienda de accesorios de moda

0%

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

e 45, 63%
I | 9,427

— /,77%

m— 5,83%

m 4,85%

m— 4,85%

. 1,94%
1,94%
0.97%
0.97%
0.97%
0.97%
0.97%
0.97%
0.97%
0.97%

Tienda de camisetas
Tienda de gafas de sol mm
Merceria

Tienda de ropa vintage
Tienda de ropa para jévenes
Lenceria

Tienda de ropa de hombre
Tienda de ropa de playa

Alpagateria

Tienda de ropa de deportes

EQUIPAMIENTO PERSONA PRESENCIA (n°) PRESENCIA (%)

TOTAL 103 100%
Tienda de ropa unisex 47 45,63%
Tienda de ropa de mujer 20 19,42%
Joyeria 8 7.77%
Zapateria 6 5,83%
Tienda de ropa infantfil 5 4,85%
Tienda de accesorios de moda 5 4,85%
Tienda de camisetas 2 1.94%
Tienda de gafas de sol 2 1.94%
Merceria 1 0.97%
Tienda de ropa vintage 1 0,97%
Tienda de ropa para jévenes 1 0,97%
Lenceria 1 0.97%
Tienda de ropa de hombre 1 0,97%
Tienda de ropa de playa 1 0,97%
Alpagateria 1 0.97%
Tienda de ropa de deportes 1 0,97%

Fuente: Google Maps (2024). Elaboracién propia.
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Respecto a los establecimientos de “salud, belleza e higiene” destacan las
farmacias con el 35,71% y las 6pticas con el 28,57%.

Salud, Belleza e Higiene
0% 5% 10% 15%  20%  25% 30% 35%  40%

Farmacia I 35,71 %
ofliicel riwA
Herbolario I NG 1 425%
Tienda de belleza y salud 1 7,14%
Tienda de nutriciéon deportiva |1 7,14%

Perfumeric NI 7.14%

Fuente: Google Maps (2024). Elaboracién propia.

Enfre los establecimientos catalogados como “otro comercio especializado”
destacan las tiendas de deportes del viento, tiendas relacionadas con el Kite'y
la moda de Tarifa con el 23,21% y los bazares con el 19,57%.

Otro Comercio Especializado
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Tienda de surf I 03.91%
Bazar IS 19,57 %
Tienda de regalos NIEEEEEEE—————— 10,37%

Tienda de deportes I 6,52%

Artesanic I 4,52%
Nutricionistc IS 4,35%
Tienda de windsurf I 4,35%
Tienda de artesanics I 4,35%
Tienda de bicicletas . 4,35%

Tienda de productos para mascotas El 2,17%
Floristeric mmm 2,17%

Jugueteric W 2,17%

Tienda de cometas R 2,17%

Tienda de alimentos para animales Wl 2,17%
Tienda de cdmaras R 2,17%

Tienda de articulos de natacion R 2,17%

Fuente: Google Maps (2024). Elaboracién propia.
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3.1.1.6. Censo de actividades por vias

En la siguiente tabla se muestra el nUmero de establecimientos registrados por
via, sin incluir los establecimientos inactivos censados. Se muestran las 10
principales vias con mayor actividad, las cuales rednen el 36,13% del total
registrado. El resto de vias recogen el 63,87% de la actividad total.

Destaca la calle Batalla del Salado con el 10,40% de |la actividad registrada. Le
sigue la calle Sancho IV el Bravo con el 5,87% y la Av. Andalucia con el 3,87%.

Actividad por via

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12%

C. Batalla del salado T 0. <07
C. Sancho IV el Bravo — 5.87%
Av. Andalucia — 3.87%
C. San Francisco — 3.07%
Mar Adriatico [ KENGNGD 2937
Calle Ntra. Sra. de la Luz [ P¥yA
c.san sebastian G0 2,13%
Av. Fuerza Armadas - 1,73%
Bda. Huerta del Rey A 737

C. Pintor Guillermo Pérez Villalta - 1.73%

Nombre de la via Actividad %

TOTAL 750 100,00%

C. Batalla del Salado 78 10,40%
C. Sancho IV el Bravo 44 5,87%
Av. Andalucia 29 3,87%
C. San Francisco 23 3,07%
Mar Adridtico 22 2,93%
Calle Ntra. Sra. de la Luz 20 2,67%
C. San Sebastidn 16 2,13%
Av. Fuerza Armadas 13 1,73%
Bda. Huerta del Rey 13 1,73%
C. Pintor Guillermo Pérez Villalta 13 1,73%
Resto de vias 479 63,87%

Fuente: Google Maps (2024). Elaboracion propia.
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3.1.1.7.  Superficie Comercial Disponible

El siguiente grafico muestra los inactivos censados en febrero de 2024 por vias.
Se exponen las diez principales vias donde se han censado mayor cantidad de
inactivos o establecimientos sin actividad (permanentemente y los cerrados por
temporada).

Estas diez vias recogen el 60,26% de los inactivos censados, mientras que el resto
de vias el 39,74% restante. Entre ellas, destaca la calle Batalla del Salado con el
19.87% de los inactivos. Le sigue la calle Sancho IV El Bravo con el 7,69% y la calle
San Francisco con el 7,05%.

Inactivos por via

0% 5% 10% 15% 20%

A 57 %
A 797

A /057

A .77

Calle Batalla del Salado
Calle Sancho IV El Bravo
Calle San Francisco

Av. Andalucia

Calle Jerez

Calle Invdlidos

Calle de los Silos

Calle Guzmdn El Bueno

Calle Nuestra Senora de la Luz

Calle Coldn

O /157
A : 357
A 07
A ;17
A 2 55%
A 2 54%

Nombre de la via Inactivos V3
TOTAL 156 60%
Resto de vias 62 39,74%
Calle Batalla del Salado 31 19.87%
Calle Sancho IV El Bravo 12 7.69%
Calle San Francisco 11 7.05%
Av. Andalucia 9 577%
Calle Jerez 7 4,49%
Calle Invdlidos 6 3,85%
Calle de los Silos 5 3.21%
Calle Guzmdn El Bueno 5 3.21%
Calle Nuestra Senora de la Luz 4 2,56%
Calle Colén 4 2,56%

Fuente: Censo de actividades AUREN (Febrero 2024). Elaboracion propia.

Cabe destacar que, de los 156 establecimientos inactivos o sin actividad, 91
locales estaban cerrados por temporada, esto es el 5§8,33% de los inactivos
censados.

enda
.,_,Ei‘/irbana
: [J




Plan Estratégico de Comercio Municipal de Tarifa
Documento 1: Diagnostico Comercial

| Censo y Geolocalizacién de Inactivos

* Inactives
Manzana

[:| Secciones Censales

Manzana

D Secciones Censales

Inactivos

® Inactivo

Temporada

Fuente: Censo de actividades AUREN (Febrero 2024). Elaboracidn propia.
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3.1.1.8.  Puntos de Distribucion Alimentaria

Las zonas infradotadas comercialmente son de especial interés respecto al
comercio de proximidad, pues ofrecen bienes de uso cotidianos, como los de
alimentacion, algo que afecta a los Mercados de Abastos en su componente
de Equipamientos PUblicos Comerciales que deben estar especializados en
alimentacion fresca.

Para identificar estas dreas nos basamos en la referencia constituida por los
Puntos de Distribucion Alimentaria (PDA), ya que son elementos significativos
para el comercio de abastecimiento en condiciones de cercania y proximidad,
ya que junto a los mercados municipales de abastos dan cobertura al suministro
de estos bienes de primera necesidad.

En el siguiente mapa se muestra la ubicacion de los Puntos de Distribucion
Alimentaria en Tarifa, siendo la mayoria de ellos tiendas de alimentacién de
peguenas dimensiones y supermercados (a la que anadir, los dos Mercados
Municipales de Tarifa, el del casco histérico y el de Virgen del Carmen. Esta
informacion puede consultarse en la tabla anterior de establecimientos de
alimentacion, bebidas y tabaco.

| Puntos de Distribucién Alimentaria |

e PDA

Manzana

[ secciones Censales

Fuente: Google Maps (2024). Elaboracién propia.
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En este dmbito, hay que destacar los dos Mercados Municipales de Tarifa,
puesto que juegan un papel muy importante en la distribucion comercial. Los
Mercados Municipales de Abastos estdn considerados como locomotoras
comerciales, no tanto por la capacidad de venta de los mismos, sino por su
capacidad de generar transito por la cofidianeidad de su producto
perecedero. A esto hay que anadirle la funcidn social y del fomento del
producto local y de calidad que se comercializa en los mismos.

En este contexto, Tarifa fiene dos Mercados Municipales que cuentan con una
importante actividad comercial, el Mercado Municipal de Abastos de Tarifa y el
de Virgen del Carmen.

En primer lugar, el Mercado Municipal de Abastos de Tarifa, inaugurado en 1928
y de estilo neomudéjar, se integra magnificamente con el Casco Histérico. A
nivel comercial, tiene una actividad casi plena en su planta baja, mientras que
la planta alta experimenta una inactividad comercial total, dedicando este
espacio para asociaciones. La planta baja estd estructurada en una seccidon de
pescaderia y una seccion central con un patio central y los puestos en galerias,
tanto de alimentacion (frutas y verduras, panaderia, charcuteria,
congelados...), como no alimentarios (especialmente ropa y complementos) y
bares-cafeteria, conformando una mezcla comercial no habitual en ofros
mercados y que le confieren cierta identidad. En esta seccidn se encuentran las
cdamaras frigorificas donde los concesionarios almacenan su producto. A su vez,
es un Mercado que solo abre por las mananas a excepcidén del verano, cuyo
bar aprovecha para abrir por las tardes-noches, pero no el resto de actividades.

Por su parte, el Mercado Municipal de Abastos Virgen del Carmen, localizado
en la barriada del mismo nombre, es un tipico Mercado de Barrio, abasteciendo
de productos cotidianos principalmente (carniceria, pescaderia, ultramarinos,
ropa, bar-cafeteria...) a una barriada con muy poca oferta comercial, aunque
la calidad de ciertos productos, especialmente pescaderia, atrae a clientela de
toda Tarifa.

Vistas parciales del Mercado de Tarifa (imagen izquierda) y del Mercado Virgen del Carmen
(imagen derecha). Fuente: Elaboracién propia (febrero 2024).
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3.2. LA DEMANDA COMERCIAL. ANALISIS DE LOS HABITOS DE COMPRA Y
CONSUMO

Un aspecto importante para realizar un Plan Estratégico de Comercio es analizar
los hdbitos de consumo de la parte demandante. Por ello, para el correcto
desarrollo de este documento estratégico y en colaboracién con el
Ayuntamiento de Tarifa, se ha llevado a cabo y difundido un cuestionario a
consumidores del municipio, dando como resultado el siguiente andlisis.

3.2.1. Habitos de compra segun perfiles diferenciados (sexo, edad,
residencia, nivel econémico).

El andilisis se ha distribuido en 3 bloques diferenciados:

1 Bloque 1: Caracteristicas sociodemogrdficas:

En este apartado se han realizado una serie de preguntas enfocada en el
dmbito personal de los consumidores, de forma que se pueda obtener un perfil
tipo aproximado de la demanda de Tarifa. Los datos predominantes y que
determinan el perfil son:

Variable Rango que tiene el % mas alto %

Edad Media 40 - 45 anos 32.2%

N.° personas en el hogar 3 personas 31,5%

Ingresos mensuales netos Enire 1.000 y 3.000 € 54.6%
en el hogar

Situacion laboral Trabajador/a por cuenta ajena 41,7%

Fuente: Encuesta a personas consumidoras (2024). Elaboracién propia.

1 Bloque 2: Principales hdbitos de compra y consumo:

En primer lugar, se preguntd sobre si suelen realizar compras de manera habitual
en espacios como:

- NuUcleo urbano de Tarifa.

- Resto de nucleos (Atlanterra, Bolonia, Facinas, etc.).
- En ofros municipios.

- EnInternet.
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3Compras habitualmente en 3Compras habitualmente en el
Tarifa? resto de nlcleos?

ESi mNO Sl mNO
sCompras habitualmente en otros sCompras habitualmente en
Mmunicipios? infernete

9,70%

ESi mNO ESi mNO

Fuente: Encuesta a personas consumidoras (2024). Elaboracién propia.

A partir de los datos proporcionados, se puede concluir gue existe una marcada
preferencia por realizar compras fuera de Tarifa, tanto en otros municipios como
en internet. Esta tendencia se evidencia en los porcentajes mds altos de
personas que realizan compras habitualmente en otros espacios (90,30%) y
online (73,90%) en comparacién con los porcentajes mds bajos de las personas
que optan por comprar dentro de la propia Tarifa, ya sea en el nucleo urbano
(67,20%) o en el resto de los nUcleos (43,30%).

Con relacién al municipio alternativo donde se realizan compras, destaca
notablemente Algeciras con casi la mitad de las respuestas (44,6%). Asimismo,
también se encuentran Barbate, La Linea de la Concepcion y Vejer de la
Frontera como lugares de compra preferidos.

En cuanto al consumo, tanto de productos cotidianos (alimentacién, limpieza,
efc.) como productos no cotidianos (ropa, decoracion, muebles, tecnologia,
etc.) se obtienen las siguientes conclusiones:
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sDoénde sueles comprar los
productos cotidianos?e

2 83% Podemos observar como el ndcleo urbano

de Tarifa concentra un notable porcentaje
de las compras de productos coftidianos
17,92% 60,38% (60,38%). De lejos, le siguen otros municipios
(18,87%) y el resto de los nucleos de Tarifa
(17,92%).La compra en internet de este tipo
de productos es residual (2,83%).

18,87%

M Nucleo urbano Tarifa B Resto de nucleos

En otros municipios Internet

2Donde sueles comprar los
productos no cotidianos? En este grdfico apreciamos como la

compra de productos no cotidianos se

equilibra entre las diferentes opciones, si

bien es cierto que la compra en el nicleo

36,54% urbano de Tarifa sigue siendo la principal

opcioéon (37,50%). Le sigue muy de cerca la

4,81% compra en otros municipios (36,54%), asi

como la opcién de internet (21,15%). La

H Nucleo urbano Tarifa B Resto de nucleos compra en el resto de nlcleos urbanos es
En otros municipios M Internet residual (4,8]%),

21,15% 37,50%

Posteriormente, se han expuesto una serie de subsectores de la actividad
comercial para que los consumidores indiguen donde suelen realizar sus
compras de manera preferente. Se observan las siguientes conclusiones:

Mercados | Mercadillos
municipales | de venta no

. Franquicias y
Comercio| Supermercados . q
. . grandes Hipermercados Online
local /Autoservicios

de abastos | sedentaria superficies

Alimentacion | o5 357 15,64% | 31,58% 13,38% 10,4% 0% 0%
fresca

Alimentacion |, 355 187% | 3679% |  30,19% 18,88% 0.95% 0%
no perecedera
Salud, belleza e

b 2,.86% 190% | 2476% |  36,19% 28,58% 285%  |2,86%
higiene

Equipamiento |, g0 472% | 19.81% 3.77% 53,77% 1227% |2.83%
personal

Equipamientos| o/ 275% | 14,68% 0% 62,38% 16.52%  [3.67%
del hogar

Ocio, culturay| o7 297% | 9.90% 1,98% 56,73% 21.09% |7.33%
deporte

Tecnologia 1.07% 217% | 3.22% 1.07% 56.99% 22.58%  |12,90%

Fuente: Encuesta a personas consumidoras (2024). Elaboracion propia.
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Preguntados sobre los supermercados donde suelen realizar compras
preferentemente se obtienen los siguientes resultados:

- En primer lugar, Mercadona (79,6%).

- Lesigue, Carrefour (38,9%).

- Entercerlugar, El Jamén (36,1%).

- En cuarta posicion, Dia (33,3%).

- En quinto lugar, Lidl (31,5%).

- Existen ofras opciones con porcentajes inferiores al 15%. Es el caso de
Coviran (13%) y Supeco (12%).

Por otro lado, las compras en grandes superficies se distribuyen entre las
siguientes superficies:

- Grandes superficies de Algeciras (68,5%).

- Centros Comerciales de otras localidades (40,7%).
- Grandes Superficies de Los Barrios (23,1%).

- Grandes Superficies de La Linea (5,6%).

Unicamente el 6,5% no suele realizar compras en grandes superficies.

Acerca de los subsectores mds habituales sobre los que se suele recurrir a la
compra on-line:

Subsectores mds habituales para compra online

64,00%
34,00%
30,00%
21,00%
14%
Vestimenta Ocio Hogar Tecnologia Drogueria Conservas

Del mismo modo, las plataformas preferidas para realizar compras son:

Plataformas mds habituales para compra online

60,70%

34,60%
17,80%
——
Grandes portales  E-commerce de marca Plataformas Redes sociales

especializadas
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En cuanto al medio de transporte utilizado para llegar a la zona comercial se
obtienen los siguientes resultados:

Medio de transporte empleado para acceder a zona comercial

2,90%

29,80%

61,50%

5,80%

A pie Transporte publico Transporte privado Bicicleta/patinete

El mayor gasto medio que realizan los consumidores en Tarifa recae sobre la
alimentacion fresca. Un 42,3% de los encuestados asegura un desembolso de
entre 90 y 100€ en este tipo de productos, descendiendo al 12,6% en aquellos
que gastan en torno a 80€, al igual que aquellos que gastan en torno a 50€. Por
Ultimo, el porcentaje de aquellos que realizan un gasto residual, es decir, entre
Oy 10€ es el 4,8%. En cuanto a la alimentacién no perecedera, se obtienen unos
valores muy similares.

Respecto a salud, belleza e higiene, se observa que casi un tercio de los
consumidores gastan entre 90 y 100€ en la localidad, concretamente un 31,1%.
Un 22,4% realiza un gasto bajo (entre 20 y 30€). El 15,6% realiza compras
residuales (entre 0 y 10€) siendo destacable que la mitad de ellos no realizan
ninguna compra en la localidad.

En equipamiento personal, el porcentaje de gasto medio por cada 100€ se
encuentra mds repartido, si bien es cierto que la tendencia es a gastar menos
de la mitad en Tarifa. Un 21,2% gasta entre 10 y 20€, mientras que Unicamente
el 13,4% gasta casi todo su presupuesto localmente (entre 90 y 100€), un
porcentaje inferior que aquellos que realizan compras residuales entre 0 y 10€
(16,5%).

Con relacién al resto de categorias, se observa que aquellos consumidores que
gastan un importe residual en la localidad (es decir, entre 0y 10€ por cada 100),
es bastante elevado, incluso con valores cercanos al 50% (es el caso de ocio,
cultura y deporte, equipamiento del hogar, asi como en tecnologia, con un
30,2%, 36,9% y 46,20%, respectivamente).

Seguidamente, al ser preguntados sobre su valoracion general acerca del
comercio de Tarifa, se concluye con los siguientes resultados:

- EI'51,4% de los consumidores considera que la calidad es “Regular, por el
cierre de algunos comercios y/o la necesidad de mejora urbana y/o
establecimientos”.
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- El 31,8% de los consumidores opina “Buena, es un sector de actividad
atfractivo”.

- Porotrolado, un 15,9% considera *Mala, en declive”

- Asimismo, un 0,9% NS/NC.

Valoracién general acerca del comercio de Tarifa

0,90%

31.80% 15,90%
) .

51,40%

Mala Regular Buena Excelente

Fuente: Encuesta a personas consumidoras (2024). Elaboracién propia.

Asimismo, en las zonas comerciales del casco histérico y Ensanche (Batalla del
Salado, Avenida de Andalucia, etc.) se han establecido una serie de aspectos
para ser valorados con uno de los siguientes rangos: Mala, Regular, Buena,
Excelente, surgiendo las siguientes conclusiones:

Aspectos por valorar Valorqci,é n VEDEEL

casco historico Ensanche
Accesibilidad peatonal 4,25 3,94
Accesibilidad rodada en vehiculo privado 2,55 2,28
Disponibilidad de aparcamientos 1,46 1,46
Informacion de la oferta comercial local 2,92 3.03
Senalizaciéon comercial 3.15 3,12
Transporte urbano 3,18 3,08
Limpieza 3,43 3,34
Imagen 3,46 3,31
Seguridad 3,80 3.65
Oferta de actividades lUdicas 3.19 3.05
Comodidad 3.42 3.35

Fuente: Encuesta a personas consumidoras (2024). Elaboracion propia.
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El andlisis de la encuesta a consumidores revela similitudes entre el casco
histérico y el Ensanche en la mayoria de los aspectos evaluados, como
senalizacién comercial, transporte urbano o limpieza, siendo el aparcamiento el
aspecto peor valorado. El casco histérico sobresale ligeramente en diez de los
once aspectos consultados, mientras que el Ensanche Unicamente obtiene
mejor puntaje en informacion de la oferta comercial local. La mayor diferencia
se obtiene en la accesibilidad (tanto peatonal como rodada en vehiculo
privado) con una variacion de 0,31 y 0,27, respectivamente.

A pesar de estas variaciones, ambos sectores muestran una percepcion positiva
en general por parte de los encuestados (por encima del 3 sobre 5 de media).
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3.3. EL PERFIL DE LA EMPRESA COMERCIAL, EMPLEO Y €EL
EMPRENDIMIENTO EN EL SECTOR

El conocimiento de la persona empresaria es una parte esencial para el
comercio local de cualquier municipio. Para el desarrollo del Plan Estratégico
de Comercio Municipal de Tarifa se ha llevado a cabo una encuesta al sector
que consta de los siguientes apartados:

Blogue 1: Identificacién y caracterizacion de la empresa.
Blogue 2: Unidn empresarial y asociacionismo.
Blogue 3: Valoraciéon cualitativa del sector.

Blogue 4: Evaluacion del uso de las tecnologias en el comercio.

1 Bloque 1: Identificacion y caracterizacion de la empresa

El cuestionario ha sido difundido gracias a la colaboracion con el Ayuntamiento,
la Federacidén de Asociaciones de Empresarios de Tarifa y una campaia
inorgdnica en RRSS, porlo que existe variedad respecto a la distribucion espacial
de los comercios. A confinuacion, se muestra una tabla resumen de los
principales datos de los comercios:

Variable Rango que tiene el % mas alto %
Antiguedad 1-10anos| 13,3%
Tradicion familiar No | 53,3%
Forma juridica Persona Jundmo/Sooedoqles 46,7%

Mercantiles
Régimen de la tenencia del local Algquiler 60%
N.° de personas trabajadoras en 3| 286%
el comercio
Perfil de los tfrabajadores Empleado | 86,7%
Edad de los propietarios 35-48 anos | 53,3%
Edad de los empleados 29 -34 anos | 53,3%
Empleados de origen nacional Todos | 33.4%
Nivel de estudios Universitarios | 53,3%
Formoqon espegﬂco en sil 429%
comercio (plantilla)
. . En periodos de mayor
Periodo de apertura habitual actividad/Durante todo el afo 40%
Horario habitual del negocio 09:00 a 20:30 ininterrumpido | 33,3%
Realiza aperturas excepcionales Sabados tarde, Domlngps Y 50%
festivos
Sector comercial al que Hosteleria 33%
pertenece el negocio
Formato comercial Independiente | 85,7%

Fuente: Encuesta a empresas (2024). Elaboracién propia.
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Al ser preguntados acerca de si conocen el origen geogrdfico de su principal
clientela, un 73% de los encuestados afirma que si, en caso de que sean furistas
(tienen conocimiento acerca de que se encuenfran en estancias
vacacionales). Sin embargo, este porcentaje desciende al 40% a la hora de
conocer a la clientela procedente de Tarifa y municipios cercanos.

Entre las actuaciones en materias de sostenibiidad mds destacadas se
encuentra en primer lugar el disponer de bolsas y recipientes reutilizables (73,3%),
el uso de la calefaccion y aire acondicionado a temperaturas recomendadas
(40%), asi como la venta de productos locales y de proximidad (26,7%). Ademas,
un 20% hace uso de energias renovables y un 13,3% facilita la recogida vy
reciclaje de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE).

1 Bloque 2: Union empresarial y asociacionismo

El asociacionismo comercial supone un papel muy importante en la actualidad
para el desarrollo y proliferacion del sector comercial de cualquier municipio. En
Tarifa, el 73,3% afirma estar adherido a una asociacién de comerciantes o
enfidad representativa del sector.

Asociacionismo

Fuente: Encuesta a empresas (2024). Elaboracién propia.
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Respecto alas asociaciones a las que pertenecen:

- Un 66,7% a la Asociacion de Empresarios de Tarifa.
- Un 33% ala Federacion de Empresarios de Tarifa.
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- Un 8,3% (en los tres casos) a la Asociacion de Alojamientos de Tarifa,

Asociacion Gastrondmica y Asociacion de Kite.
- Un 8,3% NS/NC.

Asimismo, en el 90,9% de los casos se paga cuota por estar asociado, la mds
comun, de 10 euros (en un 77,7%). En el resto de los casos oscilan entre los 100 y

125€.

También es destacable que un 71,4% tiene conocimiento acerca de las
actuaciones organizadas por su asociacion, por lo que participan de manera

activa. Entre las actuaciones mds comunes se encuentran:

- Representacion en defensa del sector (80%).
- Actividades de promocién del comercio local (80%).
- Informaciones actualizadas del sector (60%).

- Actividades de formacién, iniciativas de modernizacion vy fidelizaciéon

(30%).

- Preparacion y tratamiento de subvenciones, asesoramiento juridico,

financiero y tecnoldgico (10%).

Al ser preguntados sobre los motivos por los que no se encuentran asociados,

exponen las siguientes razones:

Motivos de no asociarse

NS/NC

20,00% Los servicios que
ofrecen o realizan

son escasos
20,00%

No he sido
informado de

dicha posibilidad servicios que
20,00% ofreceria la

asociacion
Todas las 20,00%
actuaciones se
dirigen a los
mismos espacios
20,00%

Fuente: Encuesta a empresas (2024). Elaboracién propia.
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Preguntados acerca de si conocen lo que es un Centro Comercial Abierto,
Uunicamente un 46,7% expone que si, mientras que el 40% no (13,3 NS/NC).

Asimismo, es relevante conocer el interés por participar en el mismo en caso de
infentarse un proyecto para constituirlo. Se han obtenido las siguientes
conclusiones:

Interés por participar en una posible constitucion
de Centro Comercial Abierto

Si, sin duda
23,08%

Si, aunque
dependiendo de
las condiciones
23,08%

[\ [o)
23,08%

Fuente: Encuesta a empresas (2024). Elaboracién propia.

1 Bloque 3: Valoracién cualitativa del sector

El tercer blogue se centra en la percepcidon cuadlitativa que tiene los
comerciantes sobre el sector comercial de Tarifa.

Unicamente el 26,7% valora positivamente la evolucién del negocio en los 2
Ultimos anos, mientras que el 46,7% la valora negativamente. Respecto a la
situacioén futura que presenta, el 40% confia en que serd satisfactoria y positiva,
manteniendo la confianza en él, asimismo el 33,3% tiene una percepcion
negativa.

A nivel general y en la actualidad, predomina el pensamiento relaciona con
que la situacion del comercio se mantenga (40%), mientras que un 33,3% cree
que empeorard y un 26,7% que serd positiva.
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Por Ultimo, se ha preguntado sobre los factores que pueden ayudar a mejorar
la situaciéon actual del comercio a nivel global, destacando la necesidad de
abrir los negocios durante todo el ano y canalizar mayor gasto turistico hacia el
sector comercial. También es importante mejorar la limpieza y la imagen:

Porcentaje de

Actuacion respuesta (%)
Adecuar la imagen de los establecimientos (toldos,
. ., 13,3%
cerramientos, fachadas, escaparates, rotulacion...).
Fomentar la apertura de negocios todo el ano. 60%
Incrementar la oferta comercial (o de servicios). 6.7%
Potenciar la vinculaciéon del turismo y el comercio. 53.3%
Facilitar la  modernizacion de los establecimientos,
. o . 6.7%
especialmente en el dmbito digital.
Crear un instrumento de mayor participacién conjunta
. 46,7%
Ayuntamiento-Empresas.
Incentivar el asociacionismo comercial y hostelero. 26,7%
Constituirse como Centro Comercial Abierto. 13,3%
Incrementar la promocién comercial conjunta. 13,3%
Posicionar la imagen de Destino Comercial a nivel municipal y 26.7%
comarcal. e
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Incrementar las actividades complementarias de ocio vy
26,7%

cultura.
Mejorar la senalizacién de plazas libres de aparcamiento 40%
(aparcamiento inteligente). °
Incrementar la disponibilidad de aparcamientos de rotacion 40%
(por tramos horarios). °
Incentivar el aparcamiento (bonificacion) al cliente. 40%
Senalizacién y directorios digitales con la oferta comercial. 6.7%
Limpieza de la zona comercial. 53,3%
Mejora de imagen vy transformacion de la ciudad

. R 60%
(soterramientos contenedores, peatonalizaciones, etc. ...).
Mayor seguridad 26,7%
Intensificar las iniciativas puestas en marcha en materia de 20%
promocién y digitalizacion. °
Incrementar la oferta de actividades lUdicas o de ocio para la 20%
poblacion joven especialmente. °
Intensificar el uso de la calle y espacios puUblicos para atraer
trafico de potenciales consumidores (mercadillos temdaticos, 20%
muUsica, teatro...).
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Incentivar la formacion y digitalizacion del sector comercial. 13,3%

Modernizar los Mercados Municipales de Abastos 13.3%

Fuente: Encuesta a empresas (2024). Elaboracion propia.

Se observa por tanto, como los cuatro factores que mds destacan son el
fomento de la apertura de negocios todo el ano, asi como la mejora de imagen
y transformacién de la ciudad, con un 60% en ambos casos, por otro lado, la
limpieza de la zona comercial y potenciar la vinculacion del turismo y el
comercio también coinciden en segundo lugar con un 53,3%.

1 Bloque 4: Evaluacion del uso de las tecnologias en el comercio

En relacion con el uso de tecnologias en la operativa del comercio, se obtiene
que el 93,3% de los negocios cuentan con una gestion informatizada en el punto
de venta, mientras que el 6,7% restante no, dado que no tiene interés.

De igual maneraq, si nos adentramos en herramientas concretas, como puede
ser un programa de gestion comercial del negocio (ERP, CRM, etc.) obtenemos
que el 73,3% de los encuestados hace uso de ellas, mientras que el 26,7%
restante no, aunque les gustaria.

Respecto al uso de TPV para cobros con tarjetas y moviles, el 100% de los
comerciantes encuestados cuenta con esta tecnologia.

Preguntados acerca de si cuentan con pdgina web, se han obtenido las
siguientes respuestas:

sTiene pdgina web en el negocio?

Si No, no tengo
80,00% interés
‘ 13,30%
No, pero me
gustaria
6,70%

Fuente: Encuesta a empresas (2024). Elaboracién propia.
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En cuanto al tipo de web, los encuestados que cuentan con ella presentan los
siguientes usos:

- 53,9% para uso meramente informativo.
- 38,5% informativa con canal de venta en linea.
- 7.7% NS/NC.

Asimismo, Unicamente el 46,7% de los comercios dedican tiempo al andlisis
sobre el tréfico de visitas.

Por otro lado, el 30,8% de los mismos cuentan con app propia. El 69,2% restante
se divide entre quienes no la poseen, al no tener interés (53,8%) y quienes no
cuentan con ella, pero les gustaria (15,4%).

En relacion con la presencia en Google Maps, la gran mayoria (93,3%) asegura
estar dado de alta, mientras que el 6,7% restante no, aunque les gustaria.

Haciendo referencia a la comunicacion empleada por las empresas
comerciales para contactar con la clientela, obtenemos que la gran mayoria
utilizan WhatsApp, asi como email para la comunicacién, con unos porcentajes
del 66,7% y 80%, respectivamente. Respecto a la comunicacién con las
empresas de aprovisionamiento, el 93,3% emplea correo electronico como
principal medio de contacto.

Preguntados acerca de si se realizan pedidos online, se han obtenido los
siguientes datos:

sRealiza pedidos y envios online?

Si
86,61%

No, no tengo
interés
6,69%

No, pero me
gustaria
6,69%

Fuente: Encuesta a empresas (2024). Elaboracién propia.
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Dentro del porcentaje de comercios que readlizan la venta de sus
productos/servicios en pdaginas webs colectivas (un 13,3% de aquellos que
venden online), destacamos algunas plataformas como Booking, Expedia o
Wallapop.

Al ser preguntados por los motivos que impiden dar mds prioridad al uso de las
TIC en el negocio, se destacan los siguientes:

Limitaciones para dar mas prioridad al uso de las
TIC en el negocio

NS/NC
20,00%

Necesidad
13,30%

Conocimientos
33,30%

Recursos
Econémicos
6,70%

Fuente: Encuesta a empresas (2024). Elaboracién propia.

Por Ultimo, las redes sociales mds utilizadas por los comerciantes para dar
visibilidad a sus productos y actividad profesional son Facebook e Instagram,
ambas con un 86,7%. Le sigue de lejos TikTok, con un 20% de acogida entre los
mismos. Unicamente el 6,7% de los encuestados expone no uftilizar ninguna red
social, debido a la falta de interés/consideracién de poca utilidad para su
actividad. Por otro lado, ofro 6,7% de los participantes afirma no utilizar RRSS,
aungue les gustaria.
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3.4. RACIONALIDAD Y EQUILIBRIO COMERCIAL MUNICIPAL

Conocer el balance comercial de un municipio ayuda a discernir si hay mayor
oportunidad de mercado y en qué dmbitos, por lo que es de mucha utilidad su
andlisis.

3.4.1. Delimitacion y estudio poblacional del Area Potencial de Mercado
(APM) segun isocronas

La determinacién de las dreas de aproximacion temporal mediante isdcronas,
se realiza midiendo sobre plano las distancias reales por carretera desde un
punto central (centro urbano de Tarifa) hasta los municipios del entorno,
teniendo en cuenta las barreras espaciales existentes y, por tanto, la atraccién
se aproxima de un modo mds preciso a la realidad existente. El resultado es un
mapa de arcos y nodos que determinan los tiempos de acceso en funcion de
la tipologia del viario (autopistas, autovias, carreteras nacionales, comarcales y
locales).

Aplicando este método, con el que las distancias se transforman en un asunto
de cardcter temporal (minutos, en este caso), delimitamos el que a partir de
ahora llamaremos Area Potencial de Mercado (APM). El APM se estructura a
partir de los intervalos temporales que se han delimitado previomente en
funcidén del estudio que se realice.

Generalmente se delimitan tres dreas de influencia rodada (en vehiculo), una
Primaria que llega hasta los 10 minutos de influencia rodada, otra Secundaria o
de Aproximacion que llega hasta los 20 minutos y una Terciaria que llega hasta
los 30 minutos en vehiculo. A partir de ahi el consumo suele ser muy residual.

| Area Potencial de Mercado |

JACCESO A LA
EiAlmarchall
RANT v

{zaharaldeliosTAtunes]
\
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Fuente: IECA. Elaboracion propia.

Segun la metodologia indicada, el Area Potencial de Mercado de Tarifa segin
Isdcronas, asciende a 166.944 habitantes, estructurada por dareas conforme se
indica a continuacion:

x El Area Primaria acapara el 11,16% del Area Potencial de Mercado de
Tarifa, estando conformada por los habitantes del propio municipio.

x El Area Secundaria no se encuentra presente en este andlisis porque no
se han registrado municipios (desde el centro del nucleo urbano) que se
encuentren en la franja de entre los 10 y 20 minutos.

x El Area Terciaria acapara el 88,84% del Area Potencial de Mercado,
teniendo mayor representatividad el municipio de Algeciras con el

83,57% de los habitantes de esta drea, seguido de Los Barrios con el
16,43%.

A esta poblacién, habria que anadir la poblacién estacional y turistica.

Poblaci6n del APM segun Areas de Influenc

Municipios Poblacion

AREA PRIMARIA Tarifa 18.629 100,00%
TOTAL: 1 municipio 18.629 11,16%
Algeciras 123.943 83.57%

AREA TERCIARIA

Los Barrios 24.372 16,43%
TOTAL: 2 municipios| 148.315 88,84%
TOTAL APM: 3 municipios| 166.944 | 100,00%

enda
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FUENTE: Instituto nacional de Estadistica (INE). Padrén ano 2023. Elaboracién Propia.

3.4.2. Potencial de personas consumidoras segun el modelo de gravitacion
comercial (Indice de Huff)

Pero indudablemente toda la poblacion de un drea determinada no es persona
consumidora de un determinado espacio comercial, por lo que, con el fin de
conocer con mayor precision el potencial tedrico de personas consumidoras en
Tarifa se ha utiizado un modelo gravitatorio de interaccion espacial.
concretamente, el indice de Huff.

FI objetivo de dicho Indice, es modelizar todo movimiento o comunicacién
sobre el espacio resultante de un proceso de decision; esto implica un origen,
un destino y el movimiento resultante de la eleccidon que hace el consumidor
del destino, siempre teniendo en cuenta que las personas consumidoras realizan
sus compras habitualmente en distintos formatos comerciales. Formula del
indice o Modelo de Huff:

S,

T.A

v

PU=HS

gl

J= 5§
Donde:
Pij= Probabilidad de un consumidor de un punto de origen i de vi
S3 Superficie comercial del municipio (o centro de mercado) de

determinado bien o servicio.

Tij= Tiempo consumido por el consumidor i en viajar al centro j.
I Exponente estimado emp2ricamente para reflejar el efecto del
funci-n de |l os diferentes productos. Las personas consumidoras ¢
para muebles por ej empl oalyi meenntoarceis- nen ropa o

Porregla general, la intensidad de la demanda desciende al aumentar el coste
de friccion espacial. En este sentido para acercarnos mds a la realidad de la
persona consumidora, se aplica este indice corrector de atraccidén comercial
con el que nos acercamos bastante a la capacidad de atraccidn de personas
consumidoras. Esta manifestacion espacial se verd posteriormente refrendada
en el andlisis de los distintos hdbitos de compra de los hogares en la posterior
caracterizacion de las potenciales personas consumidoras del centro urbano de
Tarifa.

Como se hizo con el andlisis de Isécronas, dentro de este modelo de gravitacion
comercial se ha analizado la posibilidad de atraccidon comercial de Tarifa segun
la poblaciéon residente censada en los municipios y segun la poblacion de
segunda residencia que estacionalmente utiliza los municipios y localidades del
drea de mercado para pasar alli los fines de semana o alguna temporada de
vacaciones, como se puede observar en la tabla inferior.
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POTENCIAL DE CONSUMIDORES SEGUN
MODELOS DE ATRACCION COMERCIAL
(Poblacidon Residente y de 2° Residencia)

Area Terciaria 19.370
Area Secundaria 0
Area Primaric NN 1 57
0 5.000 10.000 15.000 20.000

Pob. Pob. 2°
Residente Residencia

Total Pob. de
Hecho

Consumidores
Potenciales

AREAS %!

Area Primaria 166.944 8.109 175.053 14.576 42,94%
Secundaria ) ) ) ) )

148.315 10.224 158.539 19.370 57,06%

TOTAL APM 315.259 18.333 333.592 33.947 10,18%2

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE). Censo de Poblacién y Viviendas 2011, Padrén Ano
2023. Elaboracién Propia.

1 Porcentaje respecto al total de consumidores potenciale

2 Por cernetsapjeect o al total de poblaci-n de hecho del APM.

Los resultados obtenidos tras aplicar este modelo de gravitacion comercial son
los siguientes:

1 Segun su estructura comercial actual, Tarifa tiene una capacidad para
afraer al 10,18% del ’ro’rollde poblacién residente y de segunda residencia
registrada para toda el Area Potencial de Mercado.

1 El57,06% de las personas consumidoras principales pertenecerian al Area
Terciaria seguido de un 42,94% que se encuentra en el Area Primaria.
Aungue esta hipdtesis es mdas complicada debido a la barrera comercial
que supone Algeciras y las Grandes Superficies Comerciales localizadas
en su entorno y Los Barrios, especialmente el Centro Comercial Puerta
Europa, que se ha demostrado en las encuestas, como el principal
espacio de fuga de gasto de la poblacion de Tarifa.
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3.4.3. Balance comercial

Con la finalidad de realizar un correcto balance de la capacidad comercial de
Tarifa, se hace necesario conocer la estructura comercial instalada de cara a
evaluar la atraccidon comercial de clientela potencial. Estos datos serdn
utilizados para intentar adecuar la oferta comercial a la demanda de los
distintos segmentos de consumidores, realizindose una busqueda de huecos de
mercado y dando las pautas para la reestructuracion de la actividad existente
en las Areas de Comercio Denso de Tarifa.

3.4.3.1. Capacidad de gasto

El gasto comercializable es el gasto disponible para la adquisicion de servicios o
bienes de consumo. Para calcular el gasto comercializable existente en Tarifa,
se ha utilizado el gasto total y el gasto medio por persona, tanto residente como
estacional (2° residencia y turistica), a partir de los Ultimos datos publicados de
la Encuesta Continua de Presupuestos Familiares del Instituto Nacional de
Estadistica. Conforme a los cdlculos realizados, la poblacion residente de Tarifa
tiene una capacidad de gasto de algo mds de 137 M€/ano.

CAPACIDAD DE GASTO Poblacion Residente

Tipologia de Consumo Gasto Comercializable
Alimentacion 74.452.887,05 €
Tecnologia y Comunicacién 12.297.921,50 €
Equipamiento Hogar y Articulos de Uso Doméstico 16.155.979.80 €
Articulos de Cultura y Ocio 3.216.463,03 €
Equipamiento Persona y Otro Comercio Especializado 31.081.047,19 €

TOTAL 137.204.298,57 €

Fuente: INE; ECP Gasto por persona 2022. Padrén municipal 2023. Elaboracion Propia.

Por su parte, el gasto procedente de la poblacidn de segunda residencia
existente en la totalidad del Area Potencial delimitada asciende a mds de 7
M€/ano.

CAPACIDAD DE GASTO Poblacidon 2° Residencia

Tipologia de Consumo Gasto Comercializable
Alimentacién 4.209.811,22€
Tecnologia y Comunicacién 695.364,95 €
Equipamiento Hogar y Articulos de Uso Doméstico 913.512,26 €
Articulos de Cultura y Ocio 181.869,40 €
Equipamiento Persona y Otro Comercio Especializado 1.757.424,68 €
TOTAL 7.757.982,50 €

Fuente: INE; ECP Gasto por persona 2022. Padrén municipal 2023. Elaboracion Propia.

Junto con los potenciales consumidores que aglutinan la poblacién residente
en general de segunda residencia en el Area Potencial de Mercado del
municipio, se hace necesario anadir también el aporte de la poblacidn turistica,
cuya capacidad de gasto asciende a algo mds de 148 M€/ano.
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CAPACIDAD DE GASTO
Tipologia de Consumo

Poblacién Turistica

Gasto Comercializable

Alimentacion

16.954.936,72 €

Tecnologia y Comunicacién

16.954.936,72 €

Equipamiento Hogar y Articulos de Uso Doméstico

950.684,68 €

Articulos de Cultura y Ocio

96.285.894,81 €

Equipamiento Persona y Otro Comercio Especializado

16.954.936,72 €

TARIFA

TOTAL 148.101.389,65 €
Fuente: INE; ECP Gasto por persona 2022. Padrén municipal 2023. Elaboracion Propia.

Finalmente atendiendo a las diferentes tipologias de poblacién existentes
(residente, segunda residencia y turistas), la capacidad de gasto del Area
Potencial de Mercado de Tarifa asciende a un total de 293.063.670,73 €, siendo
las tipologias de Alimentacion (32,6%) y Articulos de Cultura y Ocio (34%), las
tipologias que acaparan en mayor medida el volumen de gasto.

Tipologia de Consumo Gasto Comercializable 7
Alimentacion 95.617.634,99 € 32,6%
Tecnologia y Comunicacién 29.948.223,17 € 10,2%
Equipamiento Hogar y Articulos de Uso
Doméstico 18.020.176,74 € 6,1%
Articulos de Cultura y Ocio 99.684.227,25 € 34,0%
Equipamiento Persona y Otro Comercio
Especializado 49.793.408,59 € 17,0%

TOTAL 293.063.670,73 € 100,0%

Fuente: INE; ECP Gasto por persona 2022. Padron municipal 2023. Elaboracion Propia.

Atendiendo a la ftipologia de consumidores, la distribucidon del gasto
comercializable existente en el propio municipio de Tarifa recae mayormente
en la poblacion turistica (66,16%), seguido de la poblacion residente (30,52%) y
la poblacién de segunda residencia (3,32%).

Tarifa

127.711.303,65 € ’

'6.4] 1.148,00 €

58.913.935,70 €

= Residente = 2°Residencia Turismo

Fuente: INE; ECP Gasto por persona 2022. Padron municipal 2023. Elaboracion Propia.
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3.4.3.2. Capacidad de venta del sistema comercial instalado
Atendiendo a la superficie comercial existente, se ha estimado el potencial de
ventas presente actualmente en la totalidad del municipio. En concreto, la
capacidad de venta de la estructura comercial de Tarifa asciende a casi 200
millones de euros, siendo la Alimentacién junto con el Equipamiento Persona y
Otro Comercio Especializado, las tipologias que tienen una mayor relevancia

dentro del municipio, acaparando el 84,67% y el 11,14% respectivamente.
CAPACIDAD DE VENTA Total Estructural Comercial
Tipologia de Consumo Volumen Comercializable %
Alimentacion 168.625.942,75 € | 84,67%
Tecnologia y Comunicacion 1.444.967,45€ | 0.73%
Equipamiento Hogar y Articulos de Uso Doméstico 5.323.182,37 € | 2,67%
Cultura 'y Ocio 1.573.348,11 € | 0,79%
Equipamiento Persona y Otro Comercio Especializado 22.194.080,84€ | 11,14%
TOTAL 199.161.521,52 € | 100%

Fuente: INE; ECP Gasto por persona 2022. Padrén municipal 2023. Elaboracion Propia.

3.4.3.3.  Estimacion del balance comercial
El Ultimo paso es realizar el balance comercial de la estructura comercial del
municipio, que consiste en comparar la oferta con la demanda comercial, es
decir, la capacidad de venta que tiene la estructura comercial de Tarifa (oferta)
frente a la capacidad de gasto comercializable que tiene la poblacién
residente de este espacio (demanda).

Tras este andlisis se puede comprobar si el saldo es favorable a la oferta o a la
demanda. Si el saldo es positivo, es decir, es mayor la capacidad de venta de
la estructura comercial que la capacidad de gasto de la poblaciéon residente
en el drea de influencia definida como principal drea potencial, quiere decir
qgue hay un exceso de superficie comercial en el drea de estudio o que
abastece a un mayor nUmero de poblacidon que la estimada. En cambio, si el
saldo es negativo, por tanto, la capacidad de venta es inferior a la capacidad
de gasto, nos estd indicando una necesidad de reestructuracion (que no de
ampliacion).

Analizando en Balance Comercial dentro del propio municipio de Tarifa con
respecto a su poblacion residente, nos encontramos con un superdvit del
81,04%, pero es sobre todo por su oferta alimentaria, lo que nos indica
claramente que estd estructurada para una poblacidn mucho mayor de la
residente, algo que estd demostrado por su cardcter turistico.

En cambio, el resto de tipologias comerciales tienen mayor capacidad de
venta, 1o que nos indica a su vez (como ha quedado refrendado en las
encuestas a la demanda), que hay una fuga de gasto importante en Tarifa y
que es posible disminuir con las mejoras propuestas en el Plan de Actuacién (ver
documento 2: Plan de Actuacién Comercial).
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BALANCE COMERCIAL DE TARIFA RESPECTO A LOS CONSUMIDORES DEL MUNICIPIO |
Municipio/Municipio Oferta Demanda Saldo %

Alimentacién 168.625.942,75 € | 50.068.808,18 € | 118.557.134,57 € | 132,98%

Tecnologia y Comunicacion 1.444.967,45€ | 20.475.869,99 € | -19.030.902,54 € | -21,35%

Equipamiento Hogar y Articulos

de Uso Doméstico 5.323.182,37 € 8.511.908,99 € | -3.188.726,62€ | -3,58%

Articulos de Cultura y Ocio 1.573.348,11 € 1.531.407,68 € 41.940,43 € 0,05%

Equipamiento Persona y Otro

Comercio Especializado 22.194.080,84 € | 29.418.805,97 € | -7.224.725,13€ | -8,10%
TOTAL | 199.161.521,52 € | 110.006.800,81 € | 89.154.720,71 € | 81,04%

Fuente: INE; ECP Gasto por persona 2022. Padrén municipal 2023. Elaboracién Propia.

Concretamente, se registra déficit en todas las tipologias comerciales, a
excepcion de los sectores de la ALIMENTACION vy el sector de la CULTURA Y EL
OCIO, donde se registra un superdavit de 118 millones y 41 mil euros,
respectivamente, acaparando el 133% y 0,05% del total de superavit registrado.

BALANCE COMERCIAL: Saldo Respecto a la
Poblacion Residente

140.000.000,00 € Alimentacion;
118.557.134,57 €
120.000.000,00 € .

100.000.000,00 € 89.154.720,71 €
80.000.000,00 €
60.000.000,00 €
40.000.000,00 € Culturay

Ocio;
20.000.000,00 € 41.940,43 €

e | -
-20.000.000,00 € = E.Hogar (Art. uso E. Personay Otro

Tec_Comun; o
= ' fico);... CE.
-40.000.000,00 € 119.030.900,54 € GOMesfico) PPTYE Y

Fuente: INE; ECP Gasto por persona 2022. Padrén municipal 2023. Elaboracion Propia.
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4. COMERCIO Y URBANISMO

Tal y como se indica en la “Guia para el diseno de Planes Estratégicos
Comerciales Municipales” editado por la Junta de Andalucia, el urbanismo
comercial tiene una doble vertiente: una mds general que estd relacionada con
la ordenacioén de la actividad en los municipios y ofra, que tiene que ver con el
andlisis micro de la calidad de los entornos urbanos de las zonas comerciales y
de su homogeneidad a nivel de imagen y de conexiones y que, como hemaos
comprobado en las encuestas tanto a las empresas como a la demanda, son
uno de los aspectos donde declaran mayor necesidad de mejora.

4.1. URBANISMO COMERCIAL

Para el andlisis de urbanismo comercial del Plan Estratégico de Comercio
Municipal de Tarifa se han realizado fichas de urbanismo comercial de las
principales vias comerciales:

C. Batalla del Salado.
C. Sancho IV el Bravo.
Av. Andalucia.

C. San Francisco.

Mar Adridtico.

et et e e A e

ViA: Calle Batalla del Salado

DELIMITACION DE LA ViA DE ESTUDIO

D STEEY

G

Fuente: Google (2024). Elaboracién propia a partir del censo realizado. Marzo 2024.
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DESCRIPCION

La calle Batalla del Salado es conocida por sus tiendas y restaurantes, y es un lugar
popular para pasear y hager compras.

CALIDAD URBANA DE LA VIA

Tipo de via: peatonal y rodada de doble sentido.

Estado de conservacion: bueno.

Problemdtica en aceras y pavimientos: no se han detectado problemdticas.
ACCESIBILIDAD Y MOVILIDAD

Conectividad urbana: por esta via se puede ir tanto a pie como en vehiculo privado.
Barreras o puntos de conflicto: no se han identificado barreas o puntos de conflicto.
Accesibilidad en transporte privado: por esta avenida pueden circular vehiculos
privados en sentido doble.

Accesibilidad en transporte pUblico: Existe una linea de autobus.

Zonas de aparcamiento: si, en ciertos framos de la via hay aparcamiento para
vehiculos.

Dotacién de plazas de rotacién: No.

Dotacién de plazas de carga y descarga: si, hay zonas de carga y descarga.
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CALIDAD DE LOS ELEMENTOS URBANOS Y ANALISIS DEL MOBILIARIO URBANO
Presencia de bolardos u otros elementos de proteccién del paso de peatones: si.
Sistemas de iluminacién: la iluminacion es suficiente y las farolas se encuentran en
buen estado.

Elementos de reposo: no.

Papeleras: en esta via hay papeleras y contenedores de basura de reciclagje.
Arboles y elementos que proporcionen sombra: la propia edificaciéon proporciona
sombra. Escasa vegetacion, tan sélo con fines decorativos.

IMAGEN

Mantenimiento: en general el mantenimiento de esta calle es bueno.

Limpieza: en general la limpieza de esta calle es buena.

Conservacioén del espacio publico: buena.

Nivel de seguridad en las calles: bueno.

Imagen comercial: buena. Las fachadas de los comercios estdn bien conservadas y
limpias y la exposicion de los productos que ofrecen es buena.

Sefalizacién urbana: existe senalizacion urbana tanto para peatones como para
vehiculos.

Senalizacién comercial: la sefalizacién comercial es la de los propios comercios.
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VIA: Calle Sancho IV el Bravo

DELIMITACION DE LA ViA DE ESTUDIO

Fuente: Google (2024). Elaboracidn propia a partir del censo realizado. Marzo 2024.
DESCRIPCION
Es una calle peatonal ancha, bordeada de tiendas, restaurantes y bares. Lieva el
nombre de Sancho IV de Castilla, quien capturd Tarifa de los moros en 1292.
CALIDAD URBANA DE LA ViA
Tipo de via: peatonal y rodada de un sentido.
Estado de conservacion: Muy bueno.
Problemdtica en aceras y pavimientos: no se han detectado problemdticas.
ACCESIBILIDAD Y MOVILIDAD
Conectividad urbana: por esta via se puede ir tanto a pie como en vehiculo privado.
Barreras o puntos de conflicto: no se han identificado barreas o puntos de conflicto.
Accesibilidad en transporte privado: por esta avenida pueden circular vehiculos
privados en un doble.
Accesibilidad en transporte pUblico: No.
Zonas de aparcamiento: si, en ciertos tramos de la via hay aparcamiento para
vehiculos.
Dotacién de plazas de rotacion: Si.
Dotacién de plazas de carga y descarga: si, hay zonas de carga y descarga.
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CALIDAD DE LOS ELEMENTOS URBANOS Y ANALISIS DEL MOBILIARIO URBANO
Presencia de bolardos u otros elementos de proteccién del paso de peatones: si.
Sistemas de iluminacién: la iluminacion es suficiente y las farolas se encuentran en
buen estado.

Elementos de reposo: si.

Papeleras: en esta via hay papeleras y contenedores de basura de reciclaje.
Arboles y elementos que proporcionen sombra: la propia edificaciéon proporciona
sombra.

IMAGEN

Mantenimiento: en general el mantenimiento de esta calle es muy bueno.
Limpieza: en general la limpieza de esta calle es muy buena.

Conservacioén del espacio publico: buena.

Nivel de seguridad en las calles: bueno.

Imagen comercial: buena. Las fachadas de los comercios estdn bien conservadas y
limpias y la exposicién de los productos que ofrecen es buena.

Senalizacion urbana: existe sefalizacién urbana tanto para peatones como para
vehiculos.

Senalizacion comercial: la senalizacion comercial es la de los propios comercios.
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VIA: Av. Andalucia

DELIMITACION DE LA ViA DE ESTUDIO
- ,
Q

.
°® * ammgy

Fuente: Google (2024). Elaboracién propia a partir del censo realizado. Marzo 2024.
UBICACION DE EQUIPAMIENTOS PUBLICOS Y PRIVADOS
La Avenida Andalucia es una arteria principal de Tarifa, conectando el centro de la
ciudad con la Playa de los Lances. Se caracteriza por su ambiente vibrante vy
heterogéneo, mezclando zonas residenciales, comerciales y de ocio.
CALIDAD URBANA DE LA ViA

Tipo de via: peatonal y rodada de doble sentido.

Estado de conservacién: bueno.

Problemadtica en aceras y pavimientos: no se han detectado problemdticas.
ACCESIBILIDAD Y MOVILIDAD

Conectividad urbana: por esta via se puede ir tanto a pie como en vehiculo privado.
Barreras o puntos de conflicto: no se han identificado barreas o puntos de conflicto.

Accesibilidad en transporte privado: por esta avenida pueden circular vehiculos
privados en doble sentido.

Accesibilidad en transporte publico: No.

Zonas de aparcamiento: si, en ciertos framos de la via hay aparcamiento para
vehiculos.

Dotacién de plazas de rotacion: Si.

Dotacion de plazas de carga y descarga: si, hay zonas de carga y descarga.
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CALIDAD DE LOS ELEMENTOS URBANOS Y ANALISIS DEL MOBILIARIO URBANO
Presencia de bolardos u otros elementos de proteccién del paso de peatones: si.
Sistemas de iluminacion: la iluminacién es suficiente y las farolas se encuentran en
buen estado.

Elementos de reposo: si.

Papeleras: en esta via hay papeleras y contenedores de basura de reciclaje.
Arboles y elementos que proporcionen sombra: la propia edificaciéon proporciona
sombra.

IMAGEN

Mantenimiento: en general el mantenimiento de esta calle es muy bueno.
Limpieza: en general la limpieza de esta calle es muy buena.

Conservacién del espacio publico: buena.

Nivel de seguridad en las calles: bueno.

Imagen comercial: buena. Las fachadas de los comercios estdn bien conservadas y
limpias y la exposicion de los productos que ofrecen es buena.

Sefalizacién urbana: existe senalizacion urbana tanto para peatones como para
vehiculos.

Senalizacién comercial: la sehalizacién comercial es la de los propios comercios.
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VIA: Calle San Francisco

Ei‘/lw

DELIMITACION DE LA ViA DE ESTUDIO

& & AR
: {
\ 2 N o :\ J
.ﬁ M

> K i

\ .

- \%. g

P

f o
; " N
- B T\

Fuente: Google (2024). Elaboraciéon propia a partir del censo realizado. Marzo 2024.
UBICACION DE EQUIPAMIENTOS PUBLICOS Y PRIVADOS
La Calle San Francisco se erige como una arteria fundamental dentro del casco
anfiguo de Tarifa.
CALIDAD URBANA DE LA ViA
Tipo de via: peatonal
Estado de conservacién: bueno.
Problemadtica en aceras y pavimientos: no se han detectado problemdticas.
ACCESIBILIDAD Y MOVILIDAD
Conectividad urbana: por esta via se puede ir a pie.
Barreras o puntos de conflicto: no se han identificado barreas o punfos de conflicto,
aungue la estrechez de la via puede dificultar el paso.
Accesibilidad en transporte privado: No.
Accesibilidad en transporte publico: No.
Zonas de aparcamiento: No.
Dotacidn de plazas de rotacion: No.
Dotacién de plazas de carga y descarga: No.
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CALIDAD DE LOS ELEMENTOS URBANOS Y ANALISIS DEL MOBILIARIO URBANO
Presencia de bolardos u ofros elementos de protecciéon del paso de peatones: No.
Sistemas de iluminacion: la iluminacion es suficiente y las farolas se encuentran en
buen estado.

Elementos de reposo: No.

Papeleras: No.

Arboles y elementos que proporcionen sombra: la propia edificaciéon proporciona
sombra.

IMAGEN

Mantenimiento: en general el mantenimiento de esta calle es muy bueno.
Limpieza: en general la limpieza de esta calle es muy buena.

Conservacioén del espacio publico: buena.

Nivel de seguridad en las calles: bueno.

Imagen comercial: buena. Las fachadas de los comercios estdn bien conservadas y
limpias y la exposicion de los productos que ofrecen es buena.

Senalizacién urbana: existe sefializacién urbana.

Senalizacién comercial: la senalizacion comercial es la de los propios comercios.
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Fuente: Google (2024). Elaboraciéon propia a partir del censo realizado. Marzo 2024.
UBICACION DE EQUIPAMIENTOS PUBLICOS Y PRIVADOS

Via tranquila, alejada del casco histérico y con cierta presencia de establecimientos
inactivos.
CALIDAD URBANA DE LA ViA

Tipo de via: peatonal y rodada de un sentido.

Estado de conservacién: bueno.

Problemadtica en aceras y pavimientos: no se han detectado problemdticas.
ACCESIBILIDAD Y MOVILIDAD

Conectividad urbana: por esta via se puede ir a pie y en transporte privado.
Barreras o puntos de conflicto: no se han identificado barreas o puntos de conflicto.
Accesibilidad en transporte privado: Si.

Accesibilidad en transporte publico: Si.

Zonas de aparcamiento: Si.

Dotacion de plazas de rotacién: No.

Dotacidn de plazas de carga y descarga: Si.
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CALIDAD DE LOS ELEMENTOS URBANOS Y ANALISIS DEL MOBILIARIO URBANO

Presencia de bolardos u otros elementos de proteccién del paso de peatones: No.
Sistemas de iluminacion: la iluminacién es suficiente y las farolas se encuentran en
buen estado.

Elementos de reposo: No.

Papeleras: Si.

Arboles y elementos que proporcionen sombra: la propia edificaciéon proporciona
sombra. Escasa vegetacion.

IMAGEN

Mantenimiento: en general el mantenimiento de esta calle es bueno.

Limpieza: en general la limpieza de esta calle es buena.

Conservacioén del espacio publico: buena.

Nivel de seguridad en las calles: bueno.

Imagen comercial: buena. Las fachadas de los comercios estdn bien conservadas y
limpias y la exposicion de los productos que ofrecen es buena.

Sefalizacién urbana: existe sefalizacion urbana.

Sehalizacién comercial: la sefalizacién comercial es la de los propios comercios.
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4.2. ANALISIS DE LA PLANIFICACION URBANISTICA VIGENTE Y PROYECTOS

Dentro de las principales estrategias y acciones de planificacion que afectan al
sector comercial de Tarifa, se encuentran principalmente:

La Agenda Urbana de Tarifa, que conforma la vision estratégica integrada de
desarrollo del municipio de Tarifa y que estd estructurada en numerosas
acciones a llevar a cabo, tanto a niveles ambientales, como econdmicos y
sociales, entre las que se encuentran actuaciones que ayudan a mejorar el
comercio, como actuaciones de mejora urbanistica o de facilitacion de
ACCesos.

El Plan de Movilidad Urbana Sostenible (PMUS) de Tarifa, que es una estrategia
disenada para mejorar la movilidad en Tarifa de una manera sostenible y
eficiente. Este tipo de planes suelen abordar una variedad de aspectos
relacionados con el transporte y la movilidad urbana, con el objetivo de reducir
la congestion, mejorar la calidad del aire, promover el uso de medios de
fransporte mds limpios y fomentar la accesibilidad para todos los ciudadanos,
algo fundamental para el comercio.

El Plan General de Ordenacion Urbana (PGOU) de Tarifa como documento que
establece las directrices y normativas para el desarrollo urbanistico de la ciudad.
Este plan regula aspectos como el uso del suelo, la edificabilidad, la proteccién
del patrimonio, la infraestructura urbana, la movilidad, entre ofros aspectos
clave de la planificacion urbana, lo que afecta a la actividad comercial.

Ademads, el municipio ha desplegado diferentes ayudas al sector, por ejemplo,
llevdé a cabo el PROGRAMA DE SUBVENCIONES DIRECTAS PARA EL FOMENTO DEL
CONSUMO EN EL COMERCIO MINORISTA Y EN LA HOSTELERIA TARIFENA “BONO
IMPULSA TARIFA”. Una iniciativa que impulsada por las autoridades locales para
apoyar y promover el sector comercial en la ciudad. Estas subvenciones suelen
ser muy beneficiosas al tener como objetivo principal estimular el consumo en
los establecimientos minoristas locales, impulsando asi la economia local y
fortaleciendo el tejido comercial de la comunidad, aunque cuentan con el
hdndicap de ser actuaciones puntuales y no consolidadas en el tiempo y en el
caso de Tarifa, no llegd a asentarse.
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5. REGULACION COMERCIAL

La regulacion comercial que afecta de forma directa a Tarifa estd determinada
por el nivel y dmbito de aplicaciéon. El conjunto de las distintas normativas
permite consolidar y velar por el correcto funcionamiento del sector y otorga de
manera explicita, los derechos y deberes tanto de los y las comerciantes como
de las personas consumidoras.

A continuacién, se muestra un cuadro resumen en el que se han recogido las
principales normativas aplicadas al sector comercial segun el dmbito de
aplicacién que presentan:

AMBITO DE
APLICACION

DENOMINACION

Directiva (UE) 2015/1535, medio para evitar barreras comerciales
mediante la adopcién de reglamentaciones técnicas.

Directiva (UE) 2015/720 del Parlamento Europeo y del Consejo de 29
de abril de 2015, por la que se modifica la directiva 94/62/ce en lo
que se refiere a la reduccién del consumo de bolsas de pldstico
Europeo ligeras.

Directiva 2000/31/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 8 de
junio de 2000, relativa a determinados aspectos juridicos de los
servicios de la sociedad de la informacion, en particular el comercio
electrénico en el mercado interior (Directiva sobre el comercio
electronico).

Ley 20/2013, de 9 de diciembre, de garantia de la unidad de
mercado.

Ley 12/2012, de 26 de diciembre, de medidas urgentes de
liberalizacién del comercio y de determinados servicios.

Real Decreto 201/2010, de 26 de febrero, por el que se regula el
ejercicio de la actividad comercial en régimen de franquicia y la
comunicacién de datos al registro de franquiciadores.

Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las
actividades de servicios y su ejercicio.

Ley 1/2004, de 21 de diciembre, de Horarios Comerciales (cuya Ultima
actualizacién entrd en vigor a partir del 17 de octubre de 2014).

Ley 7/1996, de 15 de enero, de Ordenacién del Comercio Minorista
(cuya Ultima actualizacion entrd en vigor a partir del 29 de marzo de
2014).

Estatal
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Decreto Legislativo 1/2012, de 20 de marzo, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley del Comercio Interior de Andalucia.

Decreto Legislativo 2/2012, de 20 de marzo, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley del Comercio Ambulante.

Decreto Legislativo 3/2012, de 20 de marzo, por el que se aprueba el
texto refundido de la ley de Ferias Comerciales Oficiales de Andalucia.
Ley 15/2005, de 22 de diciembre, de Artesania de Andalucia.

Ley 4/2019, de 19 de noviembre de Cdmaras Oficiales de Comercio,
Industria, Servicios y Navegacién de Andalucia.

Orden de 1 de junio de 2021, por la que se establece el calendario de
domingos y festivos en los que los establecimientos comerciales
podrdn permanecer abiertos al publico durante el ano 2022 y se
faculta a los Ayuntamientos a solicitar la permuta de hasta dos dias
para el citado ano.

Ordenanza reguladora del mercadillo de venta ambulante en Tarifa.

Ordenanza reguladora de las instalaciones y actividades publicitarias.

Ordenanza reguladora municipal de la instalacion y funcionamiento
de los quioscos destinados a la venta de prensa, golosinas y otros
productos similares.

Ordenanza municipal reguladora del servicio municipal de Mercado
de Abastos.

Ordenanza municipal reguladora de las terrazas de veladores.

Ordenanza reguladora del mercado de artesania.
Ordenanza reguladora de la actividad de patrocinio privado.

Autondmico

Municipal

Algunas normativas, aunque son funcionales y no se encuentra ninguna
cuestion que limite el inicio o el desarrollo de la actividad comercial en el
municipio, en comparacion con la normativa marco autondmica (Decreto-
Legislativo 1/2012, de 20 de marzo, que aprueba la Ley de Comercio Interior de
Andalucia), si precisan una revisidn para mejorarlas, especialmente la del
servicio municipal del Mercados de Abastos. Mds que las normativas, en general
el problema para dinamizar la actividad comercial viene dada por la poca
flexibilidad o exceso de carga burocrdtica para desempenar la actividad, por
lo que es preciso revisar una potencial flexibilidad normativa.

REGULATION

" 1
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A continuacion, se hace un breve andlisis de las ordenanzas y reglamentos
municipales, haciendo especial mencién sus objetivos:

Ordenanza reguladora del mercadillo de venta ambulante en Tarifa: esta
Ordenanza tfiene como finalidad establecer los requisitos, condiciones y el
régimen juridico que debe regular el ejercicio de la venta ambulante en los
Mercadillos en el término municipal de Tarifa.

Ordenanza reguladora de las instalaciones y actividades publicitarias: esta
Ordenanza tiene por objeto regular las condiciones a las cuales habrdn de
sujetarse las instalaciones y actividades publicitarias, emplazadas o ejecutadas
en el dominio publico municipal o perceptibles desde este dominio.

Ordenanza reguladora municipal de la instalacién y funcionamiento de los
quioscos destinados a la venta de prensa, golosinas y otros productos similares:
esta Ordenanza tiene por objeto la regulacion de la instalacion vy
funcionamiento de los quioscos destinados a la venta de prensa, golosinas y
otros productos similares ubicados en las vias y espacios publicos de Tarifa.

Ordenanza municipal reguladora del servicio municipal de Mercado de
Abastos: esta Ordenanza tiene por objeto la regulacién del funcionamiento de
los mercados municipales de abastos de Tarifa, servicio publico municipal, asi
como el establecimiento de su régimen administrativo, si bien por tratarse del
uso privativo de un bien de dominio publico sujeto a la legislacién sobre bienes
de las Entidades Locales se ha de mantener el régimen de autorizaciéon previa
(concesion).

Ordenanza municipal reguladora de las terrazas de veladores: esta Ordenanza
tiene por objeto establecer la regulacion juridica del aprovechamiento especial
de terrenos y espacios de dominio publico y privado dentro del término
municipal de Tarifa mediante la ocupacion en instalaciones anejas o accesorias
a un establecimiento principal de hosteleria o restauracion tales como: Mesas,
sillas, sombrillas, marquesinas, cortavientos, carteles, tarimas, quioscos auxiliares,
asi como mobiliario auxiliar desmontable necesario para el desarrollo de la
actividad.

Ordenanza reguladora del mercado de artesania: las normas que se contfienen
en esta Ordenanza tienen como finalidad establecer los requisitos, condiciones
y régimen juridico que debe regir el ejercicio de la venta ambulante de
artesania en el Mercado de Artesania de Tarifa.

Ordenanza reguladora de la actividad de patrocinio privado: esta Ordenanza
tiene por objeto establecer la regulacién del patrocinio privado de las
actividades del Ayuntamiento de Tarifa que pueden ser objeto de aceptacién,
dentro del dmbito de sus competencias.
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6. SINTESIS DIAGNOSTICA

Se ha llevado a cabo una extraccion de las principales conclusiones extraidas
del diagnéstico y de cada uno de los apartados expuestos anteriormente
mediante el desarrollo de una matriz DAFO vy la identificacion de los principales
Puntos Criticos que afectan al sector comercial de Tarifa.

6.1. DIAGNOSTICO DAFO

Una vez realizado el andlisis socioecondmico del municipio, el comportamiento
de la demanda y el estudio de la estructura del comercio urbano del comercio
de Tarifa, se estd en condiciones de identificar las fortalezas y las necesidades
del sector, en base a las cuales se establecerdn las estrategias futuras de
dinamizacién comercial.

Por este motivo se ha llevado a cabo un diagndstico a partir de una matriz
D.A.F.O., mediante el que se concluyen las Debilidades, Amenazas, Fortalezas y
Oportunidades que pueden afectar al comercio urbano de Tarifa y que
ayudard a definir un plan de actuacion y propuestas de mejoras alternativas de
su estructura comercial.

A este respecto, se han identificado hasta 41 elementos en el DAFO, el 61%
intfernos (debilidades y fortalezas) y el 39% externos (amenazas y oportunidades);
destacando los aspectos negativos (39%) frente a los positivos (61%). En
concreto, el 22% son debilidades y el 17,1% amenazas, frente al 39% de fortalezas
y el 22% de oportunidades.

DAFO N° Zo
DEBILIDADES 9 22,0%
AMENAZAS 7 171%
FORTALEZAS 16 | 39.0%

OPORTUNIDADES 9 22,0%
TOTAL| 41 | 100,0%

ASPECTOS N° Zo
POSITIVAS 25 | 61.0%
NEGATIVAS 16 | 39.0%

ASPECTOS N° Zo
INTERNAS 25 | 61,0%
EXTERNAS 16 | 39.0%
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DEBILIDADES

1. Competencia cercana que provoca fuga de gasto de sus residentes.

2. Poblacion generalmente envejecida.

3. Renta neta media por debajo de Andalucia vy la provincia.

4. Estacionalidad del sector comercial provocado por la estacionalidad
turistica.

5. Alto porcentaje de contratos temporales.

6. Gran presencia de inactivos por temporada en el casco historico.

7. No se dispone de un canal consolidado de colaboraciéon publico-privada.
8. Deficiencias en la accesibiidad y el aparcamiento en las zonas
comerciales.

9. Posicionamiento comercial muy diluido.

1. Mantenimiento de la estacionalidad turistica.

2. Colapso en época estival.

3. Mantenimiento del déficit de infraestructuras.

4. Obsolescencia tecnoldgica y digital del sector comercial local.
S.

6.

7.

Tendencia en auge del comercio online.

Incremento de los precios del alquiler de los locales.

Continua pérdida de clientela y fuga de gasto local a ofros espacios y
formatos comerciales.
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FORTALEZAS

1. Paro registrado en descenso desde 2020.

2. Creacion de la Federacion de Asociaciones de Empresarios de Tarifa.

3. Rico patrimonio histérico, natural y paisqgjistico como componente
dinamizador de la economia local.

4. Alto posicionamiento de marca turistica.

5. indice de especializacion comercial proximo a las aglomeraciones
comerciales tradicionales mdés atractivas.

6. Alto porcentaje de asociacionismo comercial (73,3%).

7. Disponibilidad de planes de desarrollo (PMUS, Agenda Urbana...).

8. Presencia de Mercados Municipales con actividad.

9. Mantenimiento de un entorno seguro y acogedor para todos los ciudadanos.
10. Apuesta por parte del Ayuntamiento por el fomento y promocion del
comercio local.

11. Valorizacién y preservacion de los recursos naturales y paisajisticos locales.
12. Tradicién turistica consolidada que atrae turistas todo el ano.

13. Promocion y preservacion de la diversidad cultural y patrimonial del
municipio.

14. Participacion activa de asociaciones y grupos ciudadanos en la vida local.
15. Aprovechamiento del potencial turistico histérico y natural para el desarrollo
local.

16. Desarrollo del Plan Estratégico Comercial.

OPORTUNIDADES

1. Desestacionalizacién del sector.

2. Colaboracion publico-privada (gobernanza) del sector empresarial y el
Ayuntamiento.

3. Utilizaciéon de las TIC para mejorar el sector.

4, Potenciar la vinculacién del turismo y el comercio.

5. Inversiones publicas y privadas dirigidas a impulsar la innovacion vy el
emprendimiento econdmico.

6. Facilitacién de la accesibilidad y el aparcamiento al cliente comercial.

7. Capacitacion del sector.

8. Incorporacion de comerciantes jovenes que retomen las actividades
comerciales tradicionales.

9. Desarrollo de las actuaciones del Plan de Accidon y de otras estrategias como
la Agenda Urbana de Tarifa.

eV,
o
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6.2. PUNTOS CRITICOS

Tras todos los andlisis, se han identificado 6 Puntos Criticos que se han
fransformado en 6 Palancas de Apoyo para revertir esta situacién y que, a su
vez, serdn la base para el Plan de Actuacion Comercial.

PUNTOS CRITICOS PALANCAS DE APOYO ‘
PCI. Inexistencia de un canal
regulado de colaboracién publico- PAl. Puesta en marcha de un
privada en el sector comercidal Consejo o Mesa de Comercio.

PA2. Consolidacién de una
comunidad comercial sdélida vy
permanente.

PC2. Estacionalidad de parte del
sector.

PC3. Posicionamiento comercial | PA3. Posicionamiento como Destino
diluido dentro de la marca Tarifa. Comercial abierto todo el ano.

PC4. Fuga de gasto del residente a

. . PA4. Incentivacion al consumo local.
otros espacios y formatos comerciales.

PC5. Necesidaodes de adecuacion
urbanistica en los espacios
comerciales.

PA5. Intervenciones de adecuacion
urbanistico-comercial.

PAG. Mejora y  adaptacion
constante de la estructura
comercial.

PCé. Entorno cambiante y contexto de
alta competencia.
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